                                                                                             Приложение  № 1

                                                                                             к постановлению  
                                                                                             Администрации города Иванова
                                                                                             от    07.03.2013  № 512
ПОЛОЖЕНИЕ

                                   о городском конкурсе «Лучшее предприятие бытового

                                      обслуживания населения города Иванова 2013 года»

1. Общие положения

1.1. Городской конкурс «Лучшее предприятие бытового обслуживания населения города Иванова 2013 года» (далее - конкурс)  проводится в целях повышения культуры и качества бытового обслуживания населения, пропаганды передового опыта работы  предприятий службы быта.

1.2. Организация и проведение конкурса возлагается на конкурную комиссию.

2. Цели конкурса

2.1. Повышение  качества бытовых услуг.

2.2.  Повышение  уровня культуры обслуживания населения.

2.3. Повышение экономической эффективности работы предприятий бытового обслуживания.

3. Условия участия в конкурсе

3.1. Участниками конкурса являются предприятия бытового обслуживания населения всех форм собственности, расположенные на территории города Иванова, следующих категорий:

парикмахерские;


ателье по пошиву и ремонту одежды;


мастерские по ремонту обуви;


предприятия химчистки;


фотографии;


предприятия по ремонту сложной бытовой техники и радиоэлектронной аппаратуры;


услуги автосервиса.

3.2. Участие в конкурсе осуществляется на основании заявки, направленной предприятием бытового обслуживание населения в управление потребительского рынка и услуг Администрации города Иванова в период с 15 марта 2013 года по 10 мая 2013 года. Заявки принимаются в письменной форме по адресу: 153000, город Иваново, Шереметевский проспект, дом 1, кабинет № 439; по факсу 59-46-27, 59-46-26 или по телефону 59-46-29.
4. Критерии оценки участников конкурса

4.1. Конкурсная комиссия выявляет победителей среди каждой категории предприятий бытового обслуживания населения по пятибальной системе по следующим  критериям:
внедрение новых услуг, технологий, оборудования;
увеличение (снижение) объема бытовых услуг населения в 2012 году по сравнению        с аналогичным периодом прошлого года;

отсутствие задолженности по платежам в городской бюджет;
соблюдение санитарных норм, охраны труда, трудового законодательства;

эстетическое оформление предприятия;
наличие информации для потребителей, сайта организации;

обслуживание льготных категорий населения, наличие системы льгот и скидок;

общая продолжительность работы предприятия (индивидуального предприни-мателя)  на территории города Иванова;
отзывы населения, наличие книги отзывов и предложений и отсутствие жалоб покупателей в течение 2012-2013 годов;
квалификация персонала, наличие профессионального образования;

благоустройство прилегающих территорий, оформление и надлежащее содержание фасадов, зданий, интерьеров. 

4.2 Победители конкурса определяются по наибольшему количеству набранных баллов.

5. Порядок подведения итогов конкурса

5.1.  Подведение итогов конкурса  осуществляет конкурсная комиссия.

5.2. Конкурсная комиссия оценивает выполнение условий конкурса с выездом на место не менее половины членов комиссии с 15 марта 2013 года по 10 мая 2013 года. 
5.3.  По вопросам, связанным с проведением конкурса и подведением его итогов, конкурсная      комиссия    принимает    решение    большинством    голосов    от    числа присутствующих на заседании членов комиссии. В случае равенства голосов решающим является голос председателя комиссии.

5.4. Заседание комиссии считается правомочным при присутствии более половины

ее членов.

5.5. Решение конкурсной комиссии оформляется протоколом.

6. Поощрение победителей конкурса

 6.1.  Победители конкурса награждаются дипломами  и подарками, соответственно:

 
         - 1 место -  диплом  1 степени;
         - 2 место -  диплом  2 степени; 

 
         - 3 место -  диплом  3 степени.
 6.2.  Итоги конкурса публикуются в средствах массовой информации.

                                                                Приложение № 2
                                                                к постановлению 
                                                                                            Администрации города Иванова
                                                                                            от  07.03.2013 № 512
СОСТАВ   КОНКУРСНОЙ   КОМИССИИ

по проведению конкурса

	Золкин С.О.              
	первый заместитель главы Администрации города Иванова, председатель комиссии

	Максимов Д.Ю.        
	начальник   управления   потребительского   рынка   и   услуг                    

Администрации  города  Иванова,  заместитель  председателя                                комиссии

	Коняшкина Е.Р.
	ведущий специалист отдела услуг и защиты прав потребителей управления потребительского рынка и услуг Администрации города Иванова, секретарь комиссии

	Члены комиссии:


	

	Андриянов Д.В.        
	заместитель начальника  управления потребительского рынка и услуг, начальник отдела организации торговли и общественного питания Администрации города Иванова

	Лаврова Н.Ю.
	начальник отдела услуг и защиты прав потребителей управления потребительского  рынка  и  услуг  Администрации  города  Иванова

	Смирнов А.В.          
	начальник   управления   благоустройства   Администрации  города  

Иванова

	Семененко А.М.
	начальник   информационно-аналитического    управления  

Администрации   города   Иванова

	Ушакова   А.В.        
	заместитель   председателя   Ивановского   городского   комитета 

по  управлению   имуществом   Администрации   города  Иванова


                                                                    Приложение № 3
                                                                                                 к постановлению 
                                                                                                 Администрации города Иванова                                  
                                                                                                 От 07.03.2013 №  512     
СМЕТА  РАСХОДОВ
на проведение конкурса
	Вид работы
	Размер средств

( руб.)
	Количество

( шт.)
	Сумма

(руб.)

	Приобретение 

дипломов
	20
	21
	420

	Закупка фоторамок для дипломов
	100
	21
	2100

	Приобретение 

подарков:
- за 1 место

- за 2 место

- за 3 место


	3000

1500
854
	7
7
7
	21000
10500
5980


	  Итого
	
	
	40000


