В соответствии со статьей 50 Федерального закона от 31.07.2021 № 248-ФЗ 
«О государственном контроле (надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации», пунктом 2.6 Положения о муниципальном земельном контроле 
на территории городского округа Иваново, утвержденного решением Ивановской городской Думы от 22.10.2021 № 187 осуществляется консультирование контролируемых лиц и их представителей должностными лицами Комитета.
Консультирование осуществляется по обращениям контролируемых лиц и их представителей.
Консультирование осуществляется без взимания платы.
Консультирование может осуществляться председателем Комитета, заместителем председателя Комитета, уполномоченными должностными лицами Комитета по телефону, посредством видео-конференц-связи, на личном приеме либо в ходе проведения профилактических мероприятий, контрольных мероприятий.
Время консультирования не должно превышать 15 минут.
Личный прием граждан проводится председателем Комитета, заместителем председателя Комитета, Инспекторами по мере поступления обращений следующим образом:
- по адресу: г. Иваново, пл. Революции, д. 6, каб. 1116;
- по адресу: г. Иваново, пл. Революции, д. 4, каб. 27А;
- по телефонам: 8 (4932)412308, 8 (4932)417869, 8(4932)305424.
Консультирование осуществляется по вопросам, связанным с организацией 
и осуществлением профилактических, контрольных мероприятий, проводимых муниципальным земельным контролем в соответствии с Положения о муниципальном земельном контроле на территории городского округа Иваново, утвержденного решением Ивановской городской Думы от 22.10.2021 № 187.
По итогам консультирования информация в письменной форме контролируемым лицам и их представителям не предоставляется, за исключением случаев:
- за время консультирования предоставить ответ на поставленные вопросы невозможно;
- ответ на поставленные вопросы требует дополнительного сбора сведений.
Если поставленные во время консультирования вопросы не относятся к сфере муниципального земельного контроля, по возможности будут даны необходимые разъяснения по обращению в соответствующие органы власти или к соответствующим должностным лицам.
Комитет осуществляет учет консультаций, который проводится посредством внесения соответствующей записи в журнал консультирования.
При проведении консультирования во время контрольного мероприятия запись о проведенной консультации отражается в акте контрольного мероприятия.
В случае, если в течение календарного года поступило пять и более однотипных (по одним и тем же вопросам) обращений контролируемых лиц и их представителей, консультирование по таким обращениям осуществляется посредством размещения на официальном сайте Комитета в сети «Интернет» http://gkui.ivgoradm.ru/ письменного разъяснения, подписанного председателем Комитета, заместителем председателя Комитета, без указания в таком разъяснении сведений, отнесенных к категории ограниченного доступа.


