[image: Image10]

Администрация города Иванова Ивановской области
ИНФОРМАЦИОННО-АНАЛИТИЧЕСКОЕ
УПРАВЛЕНИЕ
153000, г. Иваново, пл. Революции, дом 6; тел. (4932) 59-45-28, 59-45-47, тел./факс: 59-45-48
smi@ivgoradm.ru     www.ivgoradm.ru 
________________________________________________


Отчет о деятельности информационно-аналитического управления за 2012 год

Основными задачами в 2012 году являлись: разработка и реализация информационной политики Администрации города Иванова, информирование населения через средства массовой информации о деятельности Администрации, о принимаемых правовых актах, о заявлениях, выступлениях, встречах главы Администрации города, его заместителей и руководителей структурных подразделений и других мероприятиях.
В течение отчетного периода осуществлялись функции по мониторингу и анализу общественного мнения по материалам средств массовой информации, обобщению и анализу опубликованной в периодических изданиях, электронных СМИ и вышедшей в теле-радио-эфире информации о жизнедеятельности городского хозяйства, служб и подразделений администрации города. Мониторинги СМИ осуществляются ежедневно и предоставляются в качестве информационно-аналитической записки главе Администрации города Иванова. 
В 2012 году продолжалась работа по оптимизации официального сайта Администрации города Иванова. Лента новостей на главной странице – основной источник информации, является ежедневным, иллюстративным разделом сайта. Практически каждая новость сопровождается фоторепортажем. Иллюстрации размещаются в высоком качестве (разрешении), поэтому редакции газет и журналов имеют возможность без дополнительных запросов в пресс-центр использовать фотографии для публикации. Лента новостей на официальном сайте обновляется ежедневно по мере составления пресс-релизов и получения сообщений от структурных подразделений Администрации города. Кроме того, размещаются анонсы и объявления, тексты постановлений, информация о публичных слушаниях, текущая информация.
В 2012 году на ленте новостей официального сайта было размещено 2977 сообщений, в 2011 году – 2962, в 2010 году - 2279.
В отчетном периоде в среднем размещалось не меньше 6 сообщений в день.














Количество информационных сообщений на Ленте новостей 
официального сайта Администрации города Иванова

Ежедневное обновление сайта (в том числе в выходные и праздничные дни) позволило повысить посещаемость официального сетевого ресурса Администрации города Иванова. Более того, количество републикаций информационных сообщений в печатных и электронных СМИ г. Иваново составила в среднем 200-300 % (прим. – в среднем одна новость републикуется в 2-3 СМИ г. Иваново и области).

Количество посещений официального сайта
Администрации города Иванова

В 2012 году на сайте было размещено 551 постановление и 4 распоряжения главы Администрации города Иванова, в 2011 году – 424 постановления и 6 распоряжений главы Администрации города Иванова.
Кроме этого на электронном ресурсе Администрации города Иванова размещаются видеоматериалы, интерактивные карты по различным направлениям деятельности городской администрации, телефоны экстренных служб, информация о защите населения от чрезвычайных ситуаций, а также информация об оперативной обстановке на территории городского округа Иваново в прямом режиме.
В отчетном периоде на страницах газеты муниципального унитарного предприятия «Редакция газеты «Рабочий край», вышедшей в свет 240 раз, размещено 821 официальное извещение (в 2011 г. – 753): постановления и распоряжения Администрации города Иванова, проекты решений и решения Ивановской городской Думы, сообщения структурных подразделений Администрации, сообщения и заключения о проведении в городе публичных слушаний, извещения и итоговые протоколы о проведении открытых конкурсов комитета по транспорту и связи, управления наружной рекламы и оформления города, комитета по управлению имуществом, объявления отдела кадров о замещении вакантных должностей и др.
В 2012 году МУП «Редакция газеты «Рабочий край» создано 58 выпусков «Официальных вестников» общим объемом 140 полос А2, кроме того официальные материалы публиковались на 4 странице издания вне «Официального вестника» – в 46 номерах. На страницах издания более 50 раз публиковалась рубрика «Глава Администрации города Иванова отвечает», в которой давались разъяснения читателям по актуальным вопросам. 
Официальный сайт и газета «Рабочий край» не являются единственными источниками информирования жителей города о деятельности Администрации города Иванова. Информирование населения осуществлялось в эфирах телеканалов «Ивтелерадио», «БАРС», «Иваново-Вознесенское телевидение» (ИВТ), радиоканала «Радио-России-Иваново». В 2012 году осуществлялось сотрудничество с редакцией газеты «Аргументы и факты», которая начала выпуск регионального приложения «АиФ в Иванове», редакциями журналов «Власть. Ивановская область», «Строительный журнал», «1000 экземпляров», а также региональными и федеральными информационными агентствами.
Эффективным каналом информирования населения о деятельности Администрации города Иванова, в том числе о решении злободневных проблем, стали прямые эфиры главы Администрации на телеканалах «Ивтелерадио» (программа «Вести-Иваново»), «БАРС» (программа «Актуально»), радиостанции «Радио России – Иваново» (программа «Утренняя планерка»). В 2012 году состоялось более 100 прямых эфиров, в ходе которых было принято более 1000 вопросов, волнующих граждан. По всем поступившим вопросам заявителям даны компетентные ответы, которые размещались на интернет-ресурсах указанных теле-радиопрограмм.
Информационные поводы для средств массовой информации готовились не только Администрацией города, но предлагались и самими журналистами. В 2012 году в информационно-аналитическое управление от редакций средств массовой информации поступило более 100 запросов в письменной форме, кроме того поступали обращения по электронной почте и по факсу, также запросы по телефонам пресс-центра. В среднем сотрудники управления готовили ответы на не менее чем 5-6 устных запросов ежедневно. Такие обращения характерны для редакций электронных средств массовой информации: теле- и радио-каналов. Запросы телевизионных и радиоканалов обрабатываются в первую очередь, так как зачастую требуется оперативная реакция на информационный повод, созданный редакцией СМИ. Чаще всего журналистов интересовали темы: жилищно-коммунальное хозяйство, здравоохранение, работа транспортной системы, дошкольное и школьное образование, благоустройство, ремонт дорог.
В течение отчетного периода информационно-аналитическое управление обеспечивало информационную поддержку таким общественно значимым проектам как благоустройство площади Победы, введение новой схемы движения автотранспорта по улицам Красной Армии и Почтовой, переименование проспекта Фридриха Энгельса в Шереметевский проспект, мероприятиям, посвященным празднованию Дня города. Обеспечивалось информационное освещение приемов граждан, общественных слушаний социально значимых проектов и отраслевых годовых бюджетов.
Важным направлением информационной работы остается ведение твиттер-аккаунта главы Администрации города Иванова А.С. Кузьмичева. В 2012 году в твиттер-аккаунте главы Администрации города Иванова зафиксировано 4867 сообщений, в 2011 году - 3832. Кроме того, в своих твиттер-аккаунтах ведут работу заместители главы Администрации города Иванова, руководители и сотрудники структурных подразделений Администрации города Иванова.
Всего на информационное сопровождение деятельности Администрации города Иванова в 2012 году было выделено 7 670 тыс. руб, в 2011 году – 7 500 тыс. руб.
В отчетном периоде было заключено 8 договоров на общую сумму 571,275 тыс. руб. по оказанию следующих услуг: изготовление видеофильма о деятельности Администрации города Иванова, размещение информационных материалов в печатных СМИ, размещение в эфире радиоканалов аудиоматериалов, размещение информационных материалов в электронных СМИ, организация видеосъемки мероприятий в День города. 
Было заключено 7 муниципальных контрактов на основе проведения запросов котировок на общую сумму 1 936,5 тыс. руб. по оказанию следующих услуг: размещение в эфире телеканалов видеоматериалов, размещение в эфире радиоканалов аудиоматериалов, размещение роликов социальной рекламы, размещение информационных материалов в печатных СМИ, размещение информационных материалов в электронных СМИ, 
Было заключено 6 муниципальных контрактов на основе проведения открытых конкурсов на общую сумму 5 010,49 тыс. руб. по оказанию следующих услуг: размещение в эфире телеканалов видеоматериалов, размещение роликов социальной рекламы,
Всего в 2012 году израсходовано 7 518,265 тыс. руб., в 2011 г. – 7 463,2 тыс. руб. Нецелевого использования средств не допускалось.

Распределение средств в 2012 году по направлениям:
телевидение                                                                              6 277,49 тыс. руб. (83,5%)
радио                                                                                         338,809 тыс .руб. (4,51%)
печатные и электронные СМИ                                              704,366 тыс, руб (9,37%)
создание имиджевых видеофильмов                                    197,6 тыс. руб (2,63%)
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