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Исх. №17.6-КД/14 
от 19.06.2014г.
Предложение участника закупки в отношении объекта закупки, в том числе предложение по качественным и функциональным характеристикам объекта закупки 
I. Методология выполнения работ

1. Предпосылки для выполнения работ и существующие проблемы

Упорядочение перечней платных услуг, оказываемых государственными и муниципальными учреждениями, является одним из направлений Программы повышения эффективности управления общественными (государственными и муниципальными) финансами на период до 2018 года, принятой распоряжением Правительства Российской Федерации от 30.12.2013 N2593-р.

Программный документ Правительства Российской Федерации в качестве основной проблемы указывает на наличие злоупотреблений со стороны руководства учреждений по взиманию платы за оказание государственных и муниципальных услуг, гарантированных населению за счет соответствующего бюджета бюджетной системы Российской Федерации, а также наличие в практике деятельности учреждений «теневых» платных услуг.

Данные проблемы возникают как следствие:

· слабого разграничения перечней и содержания платных и бесплатных (государственных, муниципальных) услуг, в результате которого возникает возможность взимания платы за государственные и муниципальные услуги;

· недостаточной прозрачности государственных и муниципальных учреждений в части оказания платных услуг, определения их перечня, стоимости и содержания.
Помимо указанных, в сфере оказания муниципальными учреждениями услуг за плату существуют и другие проблемы.

Во-первых, это перекрестное субсидирование услуг, оказываемых за плату, за счет субсидий на выполнение муниципальных заданий. Данная практика возникает за счет планирования цен на оказание платных услуг в размере, не покрывающем фактические издержки учреждений на их оказание. В российской практике, как правило, не учитываются расходы на амортизацию оборудования, используемого для оказания, как платных, так и муниципальных (бесплатных) услуг, расходы на его ремонт и текущее содержание. Кроме того, недостаточно полно учитываются в ценах (тарифах) и общехозяйственные (косвенные) издержки.

Перекрестное субсидирование услуг, оказываемых за плату, ведет к дополнительному износу муниципального (государственного) имущества, который, в конечном счете, покрывается из местного или регионального бюджета. В данном случае существуют и косвенные нежелательные последствия – низкие цены на платные услуги, оказываемые государственными и муниципальными учреждениями, не дают возможности для возникновения в данной сфере полноценного рынка частных поставщиков. С учетом покрытия части затрат муниципальных учреждений из бюджета, деятельность частных организаций в данной области становится неконкурентоспособной.

Вместе с тем, развитие рынка платных социальных услуг является необходимой и важной предпосылкой для внедрения элементов конкуренции в секторе оказания муниципальных услуг, привлечения к их оказанию более эффективных поставщиков, нацеленных на получение результата и самостоятельно несущих все риски недостаточной эффективности деятельности.

Во-вторых, в отдельных случаях имеет место и обратная ситуация – когда за счет отдельных платных услуг осуществляется перекрестное субсидирование оказания муниципальных услуг, которые должны быть для населения бесплатны. Подобное соотношение на практике может возникать, как умышленно, в целях компенсации недостаточного бюджетного финансирования, так и ненамеренно, в силу недостаточно точных и объективных методов определения стоимости услуг, оказываемых за плату.

Низкая точность определения стоимости (цен, тарифов) платных услуг, как правило, обуславливается следующими факторами:

· учетом в качестве прямых расходов только затрат на оплату труда основного персонала (без учета иных прямых затрат – на приобретение материалов, ремонт и амортизацию используемого оборудования, приобретение сторонних работ и услуг, и т.д.);

· фиксированной структурой издержек на оказание платной услуги (например, 75% стоимости может быть отнесено на оплату труда, 20% - на расходы на развитие материально-технической базы, 5% - на оплату коммунальных услуг). Реальная структура затрат может существенно отличаться от фиксированной, что может привести к искажению в расчетной стоимости;

· отсутствием определенности (прозрачности) в определении стоимости оплаты труда и иных производственных факторов. Например, в одном муниципальном учреждении стоимость оплаты труда основного персонала по разным платным услугам может различаться в 3-4 раза;

· отсутствием справедливого и понятного распределения косвенных (накладных) расходов (в т.ч. общехозяйственных расходов) между услугами, оказываемыми муниципальным учреждением; 

· отсутствием учета отклонения фактической посещаемости от потенциальной, наличия льготных категорий и других параметров, влияющих на фактическую себестоимость услуги.

Субсидирование оказания муниципальных услуг за счет услуг, оказываемых на платной основе, также не является желательной ситуацией. С одной стороны, это искажает стоимость муниципальной услуги, делая невозможным ее частичное оказание частными (немуниципальными, негосударственными) организациями. С другой стороны, это усложняет расчет бюджетных ассигнований на выполнение муниципального задания, а также ведет к завышению стоимости отдельных платных услуг для потребителей (которые, со временем, могут приобрести условно-обязательный характер).

В-третьих, и это также является следствием недостаточно точного и объективного расчета, цена идентичных платных услуг в различных муниципальных учреждениях на практике может существенно различаться. Хотя единые цены (тарифы) на платные услуги не могут и не должны являться самоцелью, плата населения за идентичные услуги должна быть более-менее сопоставимой во всех учреждениях. В ином случае возникает непонимание со стороны потребителей, жалобы на завышенную стоимость и, как следствие, неудовлетворенность деятельностью учреждений
.
В-четвертых, на практике иногда имеет место необъективное завышение цен (тарифов) на оказание наиболее востребованных услуг. По сути, не являясь коммерческими организациями, муниципальные учреждения используют рыночные механизмы, оказывая услуги по ценам, существенно превышающим их себестоимость. Так, например в сфере образования нередко устанавливаются неоправданно высокие цены на курсы подготовки к школе или подготовке к сдаче единого государственного экзамена. Следствием такой ситуации является избыточная финансовая нагрузка на потребителя и переориентация усилий учреждения на оказание платных услуг, имеющих высокую рентабельность, в ущерб прочим услугам, в том числе муниципальным.

Наконец, имеет место дефицит определенности, прозрачности и предсказуемости определения цен на оказание платных услуг муниципальными учреждениями. Данный дефицит является нежелательным для потребителя, который хотел бы находиться в более предсказуемой и защищенной ситуации, особенно в случаях предоставления длительных, пролонгированных во времени услуг. 

Вместе с тем, что более важно, данная ситуация не может удовлетворять и органы местной администрации, осуществляющие функции и полномочия учредителей муниципальных учреждений, оказывающих платные услуги. В отсутствии понятной методической основы, в условиях субъективизма определения порядка и параметров расчета, указанные органы не имеют возможности вести конструктивный и подкрепленный цифрами диалог с учреждениями при согласовании цен (тарифов) на оказание платных услуг. Иными словами, обладая необходимыми полномочиями, возможности органов местной администрации по исключению злоупотреблений в данной сфере оказываются ограниченными.

2. Концептуальные подходы к выполнению работы

Изложенные выше проблемы и их возможные следствия предъявляют необходимость упорядочения сферы оказания платных услуг муниципальными учреждениями города Иванова и, в том числе, упорядочения определения цен (тарифов) на оказание платных услуг.

Таким образом, основными целями выполнения работы должны стать:

а)
разграничение перечней и содержания платных и бесплатных (муниципальных) услуг, оказываемых муниципальными учреждениями города Иванова;

б)
исключение перекрестного субсидирования услуг, оказываемых за плату, за счет муниципальных услуг и работ;

в)
исключение случаев существенного завышения цен на платные услуги, сохранение необходимого баланса приоритетов в деятельности муниципальных учреждений;

г)
сближение цен на идентичные и аналогичные платные услуги, оказываемые различными муниципальными учреждениями (за счет единства применяемых методов определения стоимости);

д)
повышение прозрачности деятельности муниципальных учреждений города Иванова, связанной с оказанием платных услуг, повышение предсказуемости цен (тарифов) для потребителей;

е)
создание объективной методической основы для рассмотрения и согласования цен (тарифов) на оказание платных услуг органами местной администрации, исполняющими функции и полномочия учредителя муниципальных учреждений.

Достижение перечисленных целей предполагает решение следующих основных задач:

· выявление и типологизация платных услуг, оказываемых муниципальными учреждениями города Иванова;

· обеспечение полного учета затрат муниципальных учреждений на оказание платных услуг;

· установление единых методик определения цен (тарифов) на оказание типологически близких платных услуг, оказываемых муниципальными учреждениями;

· повышение объективности формул и параметров, используемых в методиках определения цен (тарифов) на оказание платных услуг муниципальными учреждениями;

· обеспечение учета в методиках определения цен (тарифов) на оказание платных услуг муниципальными учреждениями, всех существенных факторов, влияющих на точность итоговых расчетов.

Достижение поставленных целей и решение связанных с ними задач должно быть обеспечено при соблюдении сопутствующих условий:

во-первых, вновь вводимые правила и ограничения не должны влечь существенных дополнительных административных издержек – как со стороны муниципальных учреждений, так и со стороны органов местной администрации, исполняющих функции и полномочия учредителя данных учреждений;

во-вторых, методики определения цен (тарифов) на платные услуги, оказываемые муниципальными учреждениями, должны сохранять существенную степень гибкости, позволяющую учесть индивидуальные особенности экономики затрат и способов организации оказания услуг отдельных учреждений.

3. Структура положений о платных услугах

Положение об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг в соответствующей сфере (образование, культура, физическая культура и спорт), предположительно, должно включать в себя следующие разделы:

а)
общие положения об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг в соответствующей сфере, в т.ч.:

· определение основных терминов и понятий [технический раздел];

· определение категорий лиц которым могут быть оказаны платные услуги [технический раздел];

· указание отдельных категорий лиц которым отдельные платные услуги могут (должны) быть предоставлены на льготных условиях (при необходимости) [назначение раздела – либо определение льготных категорий, устанавливаемых на уровне учредителя, либо ограничение со стороны учредителя возможного перечня льготных категорий];

· указание типов (категорий) муниципальных учреждений, оказывающих платные услуги [технический раздел, выделяющий типы муниципальных учреждений, в разрезе которых устанавливаются порядки и методики оказания платных услуг];

· определение прав и обязанностей муниципальных учреждений при оказании платных услуг [параметры оказания платных услуг, определяемые учреждениями самостоятельно, общие требования и ограничения, в том числе требования к информированию потребителей услуг]; 

· общие требования к содержанию локальных правовых актов муниципальных учреждений, устанавливающих отдельные платные услуги и порядок их оказания; общие требования к порядку утверждения таких актов и информирования о них потребителей [назначение раздела – закрепление положений, защищающих права потребителей муниципальных услуг];

· общие требования к договорам на оказание платных услуг и порядку их оплаты.

б)
перечень платных услуг, оказываемых муниципальными учреждениями города Иванова в соответствующей сфере (в качестве приложения к положению об оказании платных услуг) [назначение раздела – прозрачное определение услуг, оказываемых муниципальными учреждениями за плату, краткое описание их содержания, позволяющие четко разграничить платные услуги от муниципальных];

в)
порядки (методики) определения цен (тарифов) на оказание платных услуг, в т.ч.:

· процессуальный порядок установления цен (тарифов) на оказание платных услуг для каждого из типов (категорий) муниципальных учреждений [порядок должен закреплять процедуру расчета, согласования и утверждения цен (тарифов), обеспечивающую возможность органов администрации, исполняющих функции и полномочия учредителя, обеспечивать установление справедливых цен];

· методики расчета цен (тарифов) на оказание платных услуг, включающие описание расчетных формул (моделей), используемых в них параметров и аргументов (в качестве приложения к положению об оказании платных услуг) [методики расчета цен (тарифов) являются ключевой частью положений об оказании платных услуг, призваны решить задачи, связанные с повышением объективности и точности расчетов, обеспечением полноты учета затрат на оказание платных услуг];

· установление связи типов платных услуг и методик расчета цен (тарифов) на их оказание (в качестве приложения к положению об оказании платных услуг) [такие связи, с одной стороны, решают задачу учета особенностей отдельных услуг, а с другой стороны – потенциально обеспечивают близость расчетных цен (тарифов) на аналогичные услуги].

По согласованию с Заказчиком структура и содержание положений об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг в соответствующей сфере могут быть изменены.

4. Методические подходы к определению цен (тарифов) на оказание платных услуг

4.1. 
Принципы определения цен (тарифов) на оказание платных услуг муниципальными учреждениями

Исходя из заявленных целей и поставленных задач, методики расчета цен (тарифов) на оказание платных услуг должны соответствовать следующим принципам:

1)
объективность – методики должны быть построены на основе объективизированных расчетных формул (порядков), не допускающих вольного установления отдельных параметров;

2)
полнота – в методиках должны учитываться все расходы муниципального учреждения, связанные с оказанием платной услуги, а также учитываться все существенные факторы, влияющие на стоимость оказания услуги;

3)
универсальность – для всех типологически близких платных услуг (аналогичных, идентичных), должны использоваться единые методики расчета цен (тарифов);

4)
справедливость – методики должны отражать некоммерческий характер деятельности муниципальных учреждений, предполагая определение цен (тарифов) на основе себестоимости оказания платных услуг и минимальной нормы рентабельности, покрывающей возможные риски и обеспечивающей аккумуляцию средств для развития учреждения;

5)
простота (утилитарность) – методики не должны предполагать существенную сложность осуществления расчетов, приобретения специализированного программного обеспечения; сложность методик не должна быть препятствием для осуществления точных расчетов и (или) причиной возникновения ошибок в определении цен (тарифов) на оказание платных услуг;

6)
преемственность – методики должны охватывать всю совокупность платных услуг, оказываемых в настоящее время и обеспечивать плавное (предсказуемое) изменений цен (тарифов) на платные услуги от года к году;

7)
гибкость – методики должны не только учитывать индивидуальные особенности оказания отдельных услуг, но и давать возможность учесть индивидуальные особенности оказания услуг и экономики затрат отдельных муниципальных учреждений.

4.2. 
Основные методы определения цен (тарифов) на оказание платных услуг

В соответствии с положениями экономической теории весь спектр возможных методов ценообразования сводится к следующим основным:

· рыночные методы, отражающие текущий баланс спроса и предложения на рынке (конъюнктуру рынка);

· параметрические (нормативно-параметрические) или эконометрические методы, предполагающие соотношение цены к определенному параметру (набору параметров), характеризующих ценность услуги аналогичного ряда или входящих в услугу других составных частей;

· затратные методы, базирующиеся на расчете расходов на оказание услуги (себестоимости услуги);

· административные методы, предполагающие директивное установление того или иного уровня или пределов цен.

С учетом характера деятельности муниципальных учреждений (некоммерческие учреждения, отсутствие развитого рынка аналогичных услуг), а также принципов определения цен (тарифов) на оказание платных услуг, базовым методом определения цен (тарифов) на оказание платных услуг является затратный метод.

Для определения цен (тарифов) на оказание платных услуг планируется использовать следующие модели, являющиеся, по сути, разновидностью затратного метода:

а) 
модель полных расходов, предполагающая определение прямых и косвенных (накладных) затрат учреждения на единицу оказываемой услуги и увеличение общей суммы издержек на коэффициент рентабельности.

В самом общем виде математическая модель расчета цены оказания платной услуги может быть представлена выражением
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, где:

Ценапу – конечная цена оказания платной услуги в расчете на единицу ее оказания;

СТЕпу – планируемая себестоимость оказания платной услуги (объем всех затрат муниципального учреждения, связанных с оказанием услуги);

Крен – коэффициент рентабельности платной услуги (с целью покрытия возможных рисков и обеспечения аккумулирования средств для развития учреждения).

В отношении отдельных платных услуг могут использоваться различные вариации и модификации данной модели (в результате применения которых возникают различные методики расчета), в т.ч. предполагающие:

· расчет стоимости оказания услуги непосредственно на единицу ее оказания или расчет общих расходов (затрат) на оказание платной услуги в течение определенного периода времени и его деления на планируемый в данный период времени объем оказания услуги (различия также могут возникнуть исходя из специфики формул определения планового объема оказания услуги);

· различный состав прямых расходов (затрат) на оказание платных услуг;

· различные способы распределения прямых расходов, осуществляемых в отношении нескольких услуг, оказываемых муниципальным учреждением (пропорционально оплате труда, времени использования оборудования и т.д.);

· различный порядок определения косвенных (накладных) расходов на платные услуги (пропорционально прямым затратам, пропорционально поступлениям от оказания соответствующих услуг, исходя из коэффициентов прошлых лет и т.д.);

· и т.д.

б)
модель «фондирования» расходов, предполагающая определение (калькуляцию) основных расходов (прежде всего, расходов на оплату труда) и добавление к ним иных направлений расходов в установленных диапазонах (расходов на развитие материальной базы, расходов на оплату коммунальных услуг и т.д.).

Подобная модель применяется на текущий день в ряде муниципальных учреждений города Иванова и, при всех ее недостатках, в ограниченных случаях и с необходимыми доработками, она может быть использована и в дальнейшем.

в)
модель прямых затрат, подразумевающая, что себестоимость платной услуги состоит исключительно из прямых затрат – может использоваться в отношении небольших по стоимости и объему услуг, которые предполагают минимальную нагрузку на общехозяйственные ресурсы муниципального учреждения (здания, помещения, административный персонал и т.д.).

4.3. 
Особенности расчета цен (тарифов) на оказание платных услуг муниципальными учреждениями

Методики расчета цен (тарифов) на оказание платных услуг муниципальными учреждениями должны учитывать ряд нюансов, особенностей, позволяющих обеспечить соблюдение ключевых принципов, перечисленных ранее. Ниже представлен перечень таких особенностей, которые планируется учесть при разработке методик расчета цен (тарифов) на оказание платных услуг:

а)
Учет посещаемости при расчете цен (тарифов) на оказание услуг, предполагающих длительный характер их оказания.

Многие услуги, предусматривающие длительный характер их оказания (в том числе образовательные), предполагают их оплату за вычетом дней (посещений, занятий), пропущенных по уважительным причинам. Если параметр плановой посещаемости или плановых пропусков по уважительным причинам не учесть при определении стоимости услуги, расчетная цена может оказаться ниже себестоимости и привести к получению убытков.

б)
Учет наполняемости групп, досрочного расторжения договоров и иных факторов, влияющих на объем оказания услуг, имеющих длительный характер.

Аналогично параметру посещаемости, досрочное расторжение договоров на оказание платных услуг или отличная от оптимального наполняемость групп потребителей, которым планируется оказывать услугу, будут вести к фактическому повышению себестоимости оказания услуги. Грамотное планирование предполагает учет данных факторов на основе статистики прошлых лет.

в)
Определение плановых объемов оказания платных услуг на основе статистики прошлых периодов, исследований спроса или консервативных оценок.

Плановый объем оказания услуги может сильно влиять на ее расчетную себестоимость. Причем чем выше доля косвенных (накладных) затрат, тем выше значимость данного фактора. При определении плановых объемов оказания платных услуг целесообразно использовать данные прошлых периодов, исследования потребительского спроса (в т.ч. в отношении потребителей учреждений). В отсутствии подтверждающих данных и исследований, снижающих риски отклонения объема спроса от планового уровня, должны использоваться консервативные оценки.

г)
Закрепление предельных или фиксированных уровней рентабельности.

Уровень рентабельности должен устанавливаться как фиксированное или предельное значение, в зависимости от уровня рисков, связанных с оказанием той или иной услуги (в т.ч. связанных с выполнением ожидаемых показателей по объему, исполнением контрактных обязательств поставщиков, изменением цен на ресурсы и т.д.). Значение уровня рентабельности, с одной стороны, не должно быть нулевым, а с другой – не должно превышать разумных значений.

д)
Определение прямых расходов на оплату труда основного персонала исходя из затрачиваемого на оказание услуги рабочего времени, с учетом стимулирующих и дополнительных выплат.

Прямые расходы на оплату труда должны определяться исходя из штатного расписания, окладов работников, непосредственно оказывающих услугу, и расчетного рабочего времени, затрачиваемого ими для оказания услуги. Данная сумма должна увеличиваться на определенный процент стимулирующих выплат (допустимый диапазон которых определяется методиками расчета), дополнительных выплат, предусмотренных коллективными договорами и локальными правовыми актами (в процентном отношении, на основе данных прошлых лет) и отпускных выплат, поскольку расчет оплаты труда осуществляется на единицу рабочего времени.

е)
Полный учет прямых расходов на оказание платных услуг.

Помимо расходов на оплату труда персонала, непосредственно занятого оказанием платных услуг, в состав прямых затрат должны включаться и иные расходы, напрямую относящиеся к оказанию соответствующих услуг – транспортные (например, в случае организации выездных экскурсий), арендная плата за пользование имуществом (например, аренда мультимедийного оборудования, аренда специализированных помещений), услуги по содержанию имущества (например, ветеринарное обслуживание), приобретение материалов, работ и услуг, необходимых для оказания услуги, амортизация оборудования и т.д. 

ж)
Пропорциональное деление прямых расходов, направленных на оказание нескольких услуг.

Если использование ресурсов, приобретение товаров, работ и услуг осуществляются исключительно для оказания одной платной услуги, соответствующие расходы полностью относятся к прямым расходам на ее оказание. В тех случаях, когда использование ресурсов или приобретения осуществляются в отношении ограниченного числа услуг, соответствующие расходы могут относится на стоимость пропорционально какой-либо базе – времени использования оборудования или материалов, продолжительности оказания услуг и т.п.

Вместе с тем, если какие-либо ресурсы или приобретения используются для оказания большого числа услуг и отсутствует понятная база для отнесения соответствующих расходов к отдельным услугам, такие расходы целесообразно учитывать в составе косвенных (накладных).

з)
Определение расходов на оплату коммунальных услуг как доли от общего объема ожидаемых поступлений от оказания платной услуги.

Муниципальные правовые акты города Иванова устанавливают фиксированную долю доходов, полученных от оказания платных услуг, которая направляется на коммунальные услуги. Эта доля варьируется в диапазоне от 5 до 10 процентов по различным платным услугам в сферах образования, культуры, физкультуры и спорта. Корреспондирующие нормы предусмотрены и в части методик определения нормативных затрат на оказание муниципальных услуг и содержание муниципального имущества. 

В связи с вышеизложенным, существующий подход планируется сохранить и закрепить в рамках положений об оказании платных услуг муниципальными учреждениями города Иванова.

и)
Определение косвенных (накладных) расходов на оплату труда административного и технического персонала методом пропорционального отнесения.

Косвенные (накладные) расходы на оплату труда административного и технического персонала, относимые на отдельную платную услугу, могут быть определены методом пропорционального отнесения. 

Расходы на оплату труда административного и технического персонала определяются на основе штатных расписаний, плановых стимулирующих и дополнительных выплат и т.д., аналогично определению плановых затрат на оплату труда основного персонала (альтернативный метод – индексация расходов прошлого или текущего года). 

Базой для распределения (отнесения на отдельные услуги) вышеуказанных косвенных расходов может быть:

· объем прямых расходов;

· объем расходов на оплату труда основного персонала;

· планируемый объем поступлений (доходов) от оказания платной услуги в общем объеме плановых поступлений (доходов) учреждения;

· иные базы и показатели, в зависимости от специфики типа (категории) муниципального учреждения.

Аналогичным образом может быть определена сумма иных косвенных (накладных) расходов по отдельной услуге, однако только в тех случаях, когда общий объем таких расходов в плановом или текущем периоде является в должной степени прогнозируемым.

Необходимо отметить, что соответствующие подходы применяются только в том случае, если для определения цены оказания платной услуги используется модель полных расходов.

к)
Определение косвенных (накладных) расходов исходя из соотношения прямых и косвенных расходов отчетного периода. 

Прочие косвенные (накладные) расходы, помимо расходов на оплату коммунальных услуг и расходов на оплату труда административного и технического персонала
, определяются как доля прямых затрат, рассчитанная на основе отчетных данных за предыдущие периоды.

Для этих целей все расходы муниципального учреждения отчетного периода должны быть распределены на прямые и косвенные (с учетом принципов выделения прямых расходов, обозначенных выше). К косвенным (накладным) расходам, в том числе, должны быть отнесены:

· арендная плата за пользование имуществом: зданиями, сооружениями, отдельными помещениями, иными объектами недвижимости, транспортными средствами, машинами и оборудованием, иными объектами движимого имущества, не стоящими на балансе муниципального учреждения;

· работы, услуги по содержанию имущества, включая содержание, обслуживание, ремонт нефинансовых активов, полученных в аренду или безвозмездное пользование, находящихся на праве оперативного управления у муниципального учреждения;

· приобретение прочих товаров, работ, услуг, не включенное в состав прямых затрат;

· амортизация основных средств и нематериальных активов, используемых в общехозяйственных целях и др. общехозяйственные расходы.

Общий объем косвенных (накладных) расходов может быть определен как прямым счетом, так и посредством вычитания из общего объема расходов прямых затрат.

Найденное на основе отчетного периода соотношение прочих косвенных (накладных) и прямых расходов дает определенный коэффициент, используемый впоследствии для расчета суммы накладных расходов по отдельной платной услуге (например, в размере 25% от суммы прямых расходов).

Альтернативным способом расчета косвенных (накладных) затрат может быть директивное установление возможных диапазонов соотношений данных расходов к прямым затратам в положениях об оказании платных услуг (например, может быть установлен диапазон 20-30%).

Необходимо отметить, что соответствующие подходы применяются только в том случае, если для определения цены оказания платной услуги используется модель полных расходов.

л)
Возможность применения индексации тарифов прошлых лет как упрощенного метода определения цены платной услуги.

В качестве упрощенного метода определения цены (тарифа) оказания платной услуги может применяться индексация цен (тарифов), установленных в текущем или отчетном году. Данный метод позволяет существенно сэкономить административные усилия муниципальных учреждений и органов местной администрации по обоснованию (согласованию) цен на оказание платных услуг. 

II. Порядок проведения работ

1. Перечень проводимых работ

В рамках выполнения Технического задания, планируется проведение следующих работ:
1.
Сбор сведений о платных услугах, оказываемых муниципальными учреждениями города Иванова в сферах образования, культуры, физической культуры и спорта:

а)
подготовка запроса для сбора сведений о платных услугах, оказываемых муниципальными учреждениями города Иванова в сферах образования, культуры, физической культуры и спорта. В форму запроса планируется включить следующие сведения:

· наименования услуг, оказываемых на платной основе;

· описание категорий получателей в разрезе платных услуг (включая льготные категории, если таковые есть);

· краткое описание содержания платных услуг;

· установленная стоимость (цена) платных услуг;

· действующие положения о платных услугах (если таковые есть), описание используемых методов определения цен (тарифов) на платные услуги;

· отчетные данные за 2013 год о годовом объеме оказания платных услуг;

· отчетные данные за 2013 год о финансово-хозяйственной деятельности (включая детализированные сведения о затратах связанных с оказанием платных услуг).

б)
представление и рассылка запроса для сбора сведений о платных услугах:

· представление и согласование формы запроса с ответственными органами и финансово-казначейским управлением Администрации города Иванова;

· при необходимости с представителями муниципальных учреждений города Иванова могут быть проведены семинары, на которых будут даны разъяснения относительно порядка заполнения запроса;

· рассылка запроса для сбора сведений о платных услугах, оказываемых муниципальными учреждениями города Иванова в сферах образования, культуры, физической культуры и спорта. Рассылка может быть проведена через ответственные органы Администрации города Иванова или непосредственно на электронные адреса муниципальных учреждений при условии их предоставления Исполнителю.

в)
оперативное консультирование по вопросам сбора и представления запрашиваемых сведений:

· проведение телефонных консультаций по вопросам представителей муниципальных учреждений, возникающим в ходе сбора сведений об оказываемых платных услугах, поиск решений, связанных с отражением частных (нестандартных) ситуаций.

г)
проверка и уточнение представленных сведений о платных услугах:

· коррекция ошибок и устранение противоречий в представленных сведениях;

· уточнение неполных данных и получение дополнительной информации по частным (нестандартным) ситуациям (при необходимости).

2.
Проведение анализа представленных сведений о платных услугах, оказываемых муниципальными учреждениями города Иванова в сферах образования, культуры, физической культуры и спорта:

а)
анализ действующих норм определения цен (тарифов) на оказание платных услуг:

· определение и учет положений, установленных муниципальными правовыми актами города Иванова;

· ревизия положений о платных услугах, установленных локальными правовыми актами муниципальных учреждений;

· анализ используемых муниципальными учреждениями методов (методик) определения цен (тарифов) на платные услуги.

б)
общий анализ фактических данных, связанных с оказанием платных услуг, и финансово-хозяйственной деятельностью муниципальных учреждений:

· анализ доходов муниципальных учреждений в разрезе их источников;

· определение структуры расходов отдельных муниципальных учреждений;

· сегрегация прямых и косвенных (накладных) расходов на платные услуги.

в)
формирование базы данных, связанных с оказанием платных услуг, включающей:

· наименования оказываемых платных услуг;

· краткое содержание оказываемых платных услуг;

· фактические объемы оказания платных услуг в 2013 году;

· виды прямых затрат на оказание платных услуг; 

· объем косвенных (накладных) расходов, включенных в цену (тариф) платных услуг.

3.
Проведение типологизации муниципальных учреждений города Иванова в сферах образования, культуры, физической культуры и спорта, а также типологизации платных услуг, оказываемых данными муниципальными учреждениями:

а)
проведение типологизации муниципальных учреждений, с учетом специфики муниципальных услуг и платных услуг, оказываемых данными муниципальными учреждениями:

· оценка специфики муниципальных услуг и платных услуг, оказываемых каждым из рассматриваемых муниципальных учреждений;

· определение критериев типологизации муниципальных учреждений;

· определение типов (категорий) муниципальных учреждений;

· формирование перечня муниципальных учреждений в разрезе их типов (категорий).

б)
проведение типологизации платных услуг, оказываемых муниципальными учреждениями:

· оценка содержания платных услуг;

· определение критериев типологизации платных услуг;

· определение и описание типов платных услуг;

· формирование перечней платных услуг, оказываемых муниципальными учреждениями, в разрезе их типов.

в)
согласование с Заказчиком типологизации муниципальных учреждений и типологизации платных услуг:

· представление в адрес Заказчика сформированных перечней муниципальных учреждений и оказываемых ими платных услуг, в разрезе их типов;

· обсуждение представленных материалов;

· учет дополнений и изменений, высказанных Заказчиком, и формирование согласованного варианта перечней муниципальных учреждений и оказываемых ими платных услуг, в разрезе их типов.

4.
Разработка методик определения цен (тарифов) на платные услуги в разрезе выявленных типов таких услуг:

а)
разработка частных моделей расчета прямых затрат на оказание платных услуг: 

· определение критериев отнесения затрат к прямым;

· определение формул (порядков) расчета отдельных составляющих прямых затрат (оплаты труда, начислений, материальных затрат, амортизации оборудования, транспортных услуг и услуг связи, иных видов прямых затрат).

б)
разработка частных моделей расчета косвенных (накладных) затрат на оказание платных услуг:

· определение формул (порядков) расчета отдельных составляющих косвенных (накладных) затрат;

· определение формул (порядков) расчета косвенных (накладных) затрат, включаемых в цену (тариф) на оказание платных услуг.

в)
разработка частных моделей расчета цен (тарифов) на оказание платных услуг:

· установление формул (порядков) определения прямых и косвенных (накладных) затрат и рентабельности оказания платных услуг;

· описание используемых аргументов (параметров) и источников их получения; 

· проведение тестовых расчетов и корректировка моделей.

д)
подготовка и оформление методик определения цен (тарифов) на платные услуги;

е)
подготовка и оформление перечней платных услуг и используемых для них методик определения цен (тарифов).

5.
Расчет цен (тарифов) на оказание платных услуг отдельных муниципальных учреждений (по одному учреждению для каждого из выявленных типов муниципальных учреждений):

а)
проведение расчета цен (тарифов) на оказание платных услуг для отдельных муниципальных учреждений:

· формирование электронного шаблона расчета цен (тарифов) на платные услуги;

· внесение нормативно установленных констант и первичных данных муниципального учреждения (при необходимости - уточнение этих данных у представителей муниципальных учреждений);

· оформление расчета в электронном виде и направление его на электронный адрес ответственных органов Администрации города Иванова и финансово-казначейского управления Администрации города Иванова (при необходимости и по решению Заказчика проекты могут быть отправлены на электронные адреса муниципальных учреждений при условии предоставления их электронных адресов).

б)
предоставление телефонных консультаций и пояснений относительно полученных результатов по обращению представителей ответственных органов Администрации города Иванова и финансово-казначейского управления Администрации города Иванова.


По решению Заказчика в методики (модели) расчета могут быть внесены изменения, влияющие на расчет цен (тарифов) на платные услуги, и произведен перерасчет с их учетом. Эти изменения также будут учтены при подготовке проектов муниципальных правовых актов города Иванова об утверждении положений об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг.

6.
Подготовка проектов муниципальных правовых актов города Иванова об утверждении положений об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг (всего будут подготовлены проекты трех муниципальных правовых актов: 1) для учреждений в сфере образования, 2) для учреждений в сфере культуры, 3) для учреждений в сфере физической культуры и спорта):

а)
подготовка предварительных проектов муниципальных правовых актов города Иванова об утверждении положений об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг:

· разработка структуры муниципальных правовых актов;

· изложение общих положений и общих требований к муниципальным учреждениям, включаемых в положения об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг;

· разработка порядков определения цен (тарифов) на платные услуги в разрезе отдельных типов муниципальных учреждений характерных для каждой из сфер;

· оформление предварительных проектов муниципальных правовых актов;

· направление предварительных проектов муниципальных правовых актов на электронный адрес ответственных органов Администрации города Иванова и финансово-казначейского управления Администрации города Иванова.

б)
согласование предварительных проектов муниципальных правовых актов города Иванова об утверждении положений об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг:

· проведение с представителями ответственных органов Администрации города Иванова и финансово-казначейского управления Администрации города Иванова встреч по обсуждению и согласованию представленных предварительных проектов муниципальных правовых актов;

· доработка проектов муниципальных правовых актов с учетом замечаний и предложений, поступивших от ответственных органов Администрации города Иванова, финансово-казначейского управления Администрации города Иванова и формирование окончательных (согласованных) проектов муниципальных правовых актов;

· направление окончательных (согласованных) проектов муниципальных правовых актов на электронный адрес ответственных органов Администрации города Иванова и финансово-казначейского управления Администрации города Иванова.

В ходе реализации проекта состав работ может корректироваться в зависимости от получаемых промежуточных результатов и дополнительно возникающих потребностей Заказчика.
2. График выполнения работ
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III. Ожидаемые результаты

По итогам выполнения научно-исследовательской работы «Регламентация видов и порядка определения стоимости платных услуг, оказываемых муниципальными учреждениями», Заказчику будут представлены:

1.
Проекты трех муниципальных правовых актов города Иванова об утверждении положений об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг в сферах образования, культуры, физической культуры и спорта:

· проект приказа управления образования Администрации города Иванова «Об утверждении положения об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг в сфере образования»;

· проект приказа комитета по культуре Администрации города Иванова «Об утверждении положения об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг в сфере культуры»;

· проект приказа комитета по физической культуре и спорту Администрации города Иванова «Об утверждении положения об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг в сфере физической культуры и спорта».

В каждом из представленных проектов муниципальных правовых актов города Иванова будут отражены:

а)
общие положения об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг в соответствующей сфере, в т.ч.:

· определение основных терминов и понятий;

· определение категорий лиц которым могут быть оказаны платные услуги;

· указание отдельных категорий лиц которым отдельные платные услуги могут (должны) быть предоставлены на льготных условиях (при необходимости);

· указание типов (категорий) муниципальных учреждений, оказывающих платные услуги;

· определение прав и обязанностей муниципальных учреждений при оказании платных услуг; 

· общие требования к содержанию локальных правовых актов муниципальных учреждений, устанавливающих отдельные платные услуги и порядок их оказания; общие требования к порядку утверждения таких актов и информирования о них потребителей;

· общие требования к договорам на оказание платных услуг и порядку их оплаты.

б)
перечень платных услуг, оказываемых муниципальными учреждениями города Иванова в соответствующей сфере (в качестве приложения к положению об оказании платных услуг);

в)
порядки (методики) определения цен (тарифов) на оказание платных услуг, в т.ч.:

· процессуальный порядок установления цен (тарифов) на оказание платных услуг для каждого из типов муниципальных учреждений;

· методики расчета цен (тарифов) на оказание платных услуг, включающие описание расчетных формул (моделей), используемых в них параметров и аргументов (в качестве приложения к положению об оказании платных услуг);

· установление связи типов платных услуг и методик расчета цен (тарифов) на их оказание (в качестве приложения к положению об оказании платных услуг).

По согласованию с Заказчиком структура и содержание положений об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг в соответствующей сфере могут быть изменены.

Проекты муниципальных правовых актов города Иванова об утверждении положений об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг будут представлены в бумажном и электронном виде (формат MS Word).
2.
Расчет цен (тарифов) на оказание платных услуг для отдельных муниципальных учреждений. Планируется провести расчет цен (тарифов) на оказание платных услуг для следующих муниципальных учреждений (по одному для каждого из предполагаемых типов учреждений):

а)
в сфере образования:

· муниципальное учреждение дошкольного образования детей,

· муниципальное учреждение начального общего, основного общего и среднего (полного) общего образования детей,

· муниципальное учреждение дополнительного образования детей;

б)
в сфере культуры:

· муниципальное учреждение дополнительного образования детей в сфере культуры и искусства,

· муниципальное учреждение библиотечного обслуживания населения,

· муниципальное учреждение организации досуга и обеспечения жителей услугами организаций культуры;

с)
в сфере физической культуры и спорта:

· муниципальное учреждение дополнительного образования детей и молодежи в области спорта;

· муниципальное учреждение организации клубной физкультурно-спортивной работы по месту жительства.

Перечень муниципальных учреждений, для которых будет производиться расчет цен (тарифов) на оказание платных услуг, определяется по согласованию с Заказчиком.
Результаты будут подготовлены в форме расчетных таблиц и представлены в электронном виде (формат MS Excel).

3.
Электронные шаблоны расчета цен (тарифов) для всех представленных в проектах методик определения цен (тарифов) на платные услуги.

В каждом шаблоне планируется закрепить математические связи параметров и аргументов полученных моделей расчета цен (тарифов) согласно соответствующим методикам, указанным в проектах соответствующих муниципальных правовых актов города Иванова об утверждении положений об оказании муниципальными учреждениями города Иванова платных услуг. Таким образом, при подстановке в шаблон исходных данных значение цены (тарифа) на платную услугу будет рассчитано автоматически. При этом сохранится открытый доступ к заложенным в шаблон формулам и параметрам расчета.

Электронные шаблоны будут подготовлены в форме расчетных таблиц и представлены в электронном виде (формат MS Excel).
Директор ООО «Про-Грамма»




Е. Е. Шацкий

М.П.
� При этом «завышенная» стоимость услуги, оказываемой учреждением за плату, может являться всего лишь следствием установления неоправданно низкой цены на аналогичную услугу в другом муниципальном учреждении.


� Данные расходы также могут определяться методом соотношения прямых и косвенных затрат в отчетном периоде.





