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КОНКУРСНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ 
Категория. Услуги
Наименование объекта закупки.  Оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове» как составной части портала
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Часть I

ОТКРЫЙ КОНКУРС

ПРИГЛАШЕНИЕ К УЧАСТИЮ В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ

Уважаемые господа!

Настоящим приглашаются к участию в открытом конкурсе, любые юридические лица независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала или любые физические лица, в том числе зарегистрированные в качестве индивидуального предпринимателя. В случае если открытый конкурс проводится среди субъектов малого предпринимательства, социально ориентированных некоммерческих организаций, в соответствии с указанием на это в Информационной карте открытого конкурса, участниками такого открытого конкурса могут быть только субъекты малого предпринимательства, социально ориентированные некоммерческие организации.

Конкурсная документация размещена в единой информационной системе (далее также ЕИС)(  одновременно с извещением о проведении открытого конкурса. 

Конкурсная документация доступна для ознакомления в единой информационной системе без взимания платы.

Конкурсная документация, размещенная в единой информационной системе, соответствует конкурсной документации, представляемой в порядке, указанном в извещении о проведении настоящего конкурса.

В единой информационной системе будут размещаться все разъяснения, касающиеся положений настоящей конкурсной документации, а также все изменения конкурсной документации, в случае возникновения таковых.

Все изменения конкурсной документации будут направляться заказными письмами всем участникам открытого конкурса, направившим соответствующие заявления и получившим конкурсную документацию.

Обращаем Ваше внимание на то, что участники открытого конкурса, скачавшие комплект конкурсной документации в единой информационной системе и не направившие заявления на получение конкурсной документации, должны самостоятельно отслеживать появление в единой информационной системе разъяснений, изменений конкурсной документации. Управление муниципального заказа Администрации города Иванова, как структурное подразделение, в лице которого Администрация города Иванова реализует свои полномочия на определение поставщиков (подрядчиков, исполнителей) для заказчиков города Иванова (далее также Уполномоченный орган), не несет обязательств или ответственности в случае неполучения такими участниками открытого конкурса разъяснений, изменений в конкурсную документацию.

 Общие условия проведения открытого конкурса

1. ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ

1.1. Уполномоченный орган приглашает всех заинтересованных лиц подавать заявки на участие в открытом конкурсе на поставку товара, выполнение работ, оказание услуг, информация о которых содержится в Информационной карте открытого конкурса, в соответствии с процедурами и условиями, приведенными в конкурсной документации, в том числе в проекте контракта (часть II), описании объекта закупки (часть ІІІ) конкурсной документации.

1.2. Законодательное регулирование

Настоящая конкурсная документация подготовлена в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для государственных и муниципальных нужд» (далее - Закон № 44 ФЗ), Конституцией Российской Федерации, Гражданским Кодексом РФ, Бюджетным Кодексом РФ, Федеральным законом от 26.07.2006 № 135-ФЗ «О защите конкуренции», иным законодательством в сфере закупок,  Постановлением Правительства РФ от 28.11.2013 № 1085 «Об утверждении Правил оценки заявок, окончательных предложений участников закупки товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». 
1.3. Заказчик, уполномоченный орган
1.3.1.Заказчик указан в Информационной карте открытого конкурса настоящей конкурсной документации.

1.3.2.Уполномоченный орган, указанный в Информационной карте конкурса, проводит открытый конкурс для заказчика, наименование и описание объекта которого указаны в Информационной карте открытого конкурса, в соответствии с процедурами, условиями и положениями настоящей конкурсной документации.

1.4. Наименование и описание объекта открытого конкурса, идентификационный код закупки(. Количество и место доставки товара, являющегося предметом контракта, место выполнения работ или оказания услуг, являющихся предметом контракта, а также сроки поставки товара или завершения работы либо график оказания услуг.
1.4.1. Условия контракта, содержащие наименование и описание объекта закупки указаны в Информационной карте открытого конкурса.
1.4.2. Информация о количестве и месте доставки товара, являющегося предметом контракта, место выполнения работы или оказания услуги, являющихся предметом контракта, а также сроки поставки товара или завершения работы либо график оказания услуг указаны в Информационной карте открытого конкурса и части III «Описание объекта закупки» конкурсной документации.
1.5. Начальная (максимальная) цена контракта (цена лота)

1.5.1. Начальная (максимальная) цена контракта указана в извещении о проведении открытого конкурса и Информационной карте открытого конкурса.

1.5.2. Порядок формирования цены контракта указан в Информационной карте открытого конкурса.
1.6. Источник финансирования заказа, порядок и срок оплаты.

1.6.1. Источник финансирования, порядок и срок оплаты контракта, указаны в Информационной карте открытого конкурса.

1.7. Требования к участникам закупки.
1.7.1. В открытом конкурсе может принять участие любое юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы, формы собственности, места нахождения и места происхождения капитала или любое физическое лицо, в том числе зарегистрированное в качестве индивидуального предпринимателя. Участник закупки имеет право выступать в отношениях, связанных с осуществлением закупки, как непосредственно, так и через своих представителей. Полномочия представителей участников закупки подтверждаются доверенностью, выданной и оформленной в соответствии с гражданским законодательством. 

1.7.2. В случае если проводится открытый конкурс среди субъектов малого предпринимательства, социально ориентированных некоммерческих организаций, в соответствии с указанием на это в Информационной карте открытого конкурса, участниками такого конкурса могут быть только субъекты малого предпринимательства, социально ориентированные некоммерческие организации. Статус субъекта малого предпринимательства, ориентированных некоммерческих организаций определяется в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Участник закупки должен соответствовать:

- требованиям, установленными пунктами 1,2,3 части 1 статьи 4 Федерального закона от 24.07.2007 №209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства Российской Федерации» (о размере уставного (складочного) капитала (паевого фонда) субъектов малого предпринимательства, о численности работников за предшествующий календарный год, о выручке от реализации товаров (работ, услуг) за предшествующий календарный год);

или

- требованиям законодательства для социально ориентированных некоммерческих организаций, учредителями которых являются Российская Федерация, субъекты Российской Федерации или муниципальные образования, осуществляющие в соответствии с учредительными документами виды деятельности, предусмотренные пунктом 1 статьи 31.1 Федерального закона от 12.01.1996 №7-ФЗ «О некоммерческих организациях».

1.7.3. Участник осуществления закупки вправе подать только одну заявку на участие в открытом конкурсе.

1.7.4. Участник осуществления закупки для того, чтобы принять участие в открытом конкурсе должен удовлетворять требованиям, установленным в пункте 1.7.5, 1.7.6 с учетом информации указанной в Информационной карте открытого конкурса.

1.7.5. Единые требования к участникам закупки:

1.7.5.1. Соответствие требованиям, установленным в соответствии с законодательством Российской Федерации к лицам, осуществляющим поставку товара, выполнение работы, оказание услуги, являющихся объектом закупки. 
1.7.5.2. Непроведение ликвидации участника закупки - юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании участника закупки - юридического лица или индивидуального предпринимателя несостоятельным (банкротом) и об открытии конкурсного производства.

1.7.5.3. Неприостановление деятельности участника закупки в порядке, установленном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на дату подачи заявки на участие в закупке.

1.7.5.4. Отсутствие у участника закупки недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупки, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период. Участник закупки считается соответствующим установленному требованию в случае, если им в установленном порядке подано заявление об обжаловании указанных недоимки, задолженности и решение по такому заявлению на дату рассмотрения заявки на участие в определении поставщика (подрядчика, исполнителя) не принято.

1.7.5.5. Отсутствие у участника закупки - физического лица либо у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа или главного бухгалтера юридического лица - участника закупки судимости за преступления в сфере экономики (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работ, оказанием услуги, являющихся объектом осуществляемой закупки, и административного наказания в виде дисквалификации.

1.7.5.6. Обладание участником закупки исключительными правами на результаты интеллектуальной деятельности, если в связи с исполнением контракта заказчик приобретает права на такие результаты, за исключением случаев заключения контрактов на создание произведений литературы или искусства, исполнения, на финансирование проката или показа национального фильма.

1.7.5.7. Отсутствие между участником закупки и заказчиком конфликта интересов, под которым понимаются случаи, при которых руководитель заказчика, член комиссии по осуществлению закупок, руководитель контрактной службы заказчика, контрактный управляющий состоят в браке с физическими лицами, являющимися выгодоприобретателями, единоличным исполнительным органом хозяйственного общества (директором, генеральным директором, управляющим, президентом и другими), членами коллегиального исполнительного органа хозяйственного общества, руководителем (директором, генеральным директором) учреждения или унитарного предприятия либо иными органами управления юридических лиц - участников закупки, с физическими лицами, в том числе зарегистрированными в качестве индивидуального предпринимателя, - участниками закупки либо являются близкими родственниками (родственниками по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами), усыновителями или усыновленными указанных физических лиц. Под выгодоприобретателями для целей настоящей статьи понимаются физические лица, владеющие напрямую или косвенно (через юридическое лицо или через несколько юридических лиц) более чем десятью процентами голосующих акций хозяйственного общества либо долей, превышающей десять процентов в уставном капитале хозяйственного общества.

1.7.5.8. Заказчик вправе установить требование об отсутствии в предусмотренном Законом № 44-ФЗ реестре недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей) информации об участнике закупки, в том числе информации об учредителях, о членах коллегиального исполнительного органа, лице, исполняющем функции единоличного исполнительного органа участника закупки - юридического лица.

1.7.6. В случае установления Правительством Российской Федерации дополнительных требований к участникам закупок, заказчики при определении поставщиков (подрядчиков, исполнителей) обязаны устанавливать такие дополнительные требования, в том числе к наличию:

1) финансовых ресурсов для исполнения контракта;

2) на праве собственности или ином законном основании оборудования и других материальных ресурсов для исполнения контракта;

3) опыта работы, связанного с предметом контракта, и деловой репутации;

4) необходимого количества специалистов и иных работников определенного уровня квалификации для исполнения контракта.

1.8. Расходы на участие в открытом конкурсе и при заключении контракта.

1.8.1. Участник закупки несет все расходы, связанные с подготовкой и подачей заявки на участие в открытом конкурсе, участием в открытом конкурсе и заключением контракта, а заказчик, уполномоченный орган не имеет обязательств в связи с такими расходами, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации.

1.9. Преимущества, предоставляемые при осуществлении закупок. Ограничения участия в открытом конкурсе.

1.9.1. Заказчик обязан предоставлять преимущества учреждениям и предприятиям уголовно-исполнительной системы, организациям инвалидов, в отношении предлагаемой ими цены контракта в размере до пятнадцати процентов в установленном Правительством Российской Федерации порядке и в соответствии с утвержденными Правительством Российской Федерации перечнями товаров, работ, услуг с учетом положений статей 28, 29 Закона № 44-ФЗ. Информация о предоставлении таких преимуществ указана в Информационной карте открытого конкурса.

1.9.2. Заказчик, обязан осуществлять с учетом положений статьи 30 Закона № 44-ФЗ закупки у субъектов малого предпринимательства, социально ориентированных некоммерческих организаций в размере не менее чем пятнадцать процентов совокупного годового объема закупок, предусмотренного планом-графиком. При этом начальная (максимальная) цена контракта не должна превышать двадцать миллионов рублей.

Информация об осуществлении закупки у субъектов малого предпринимательства, социально ориентированных некоммерческих организаций указывается в Информационной карте открытого конкурса.
1.9.3. Ограничения участия в открытом конкурсе. Участие в открытом конкурсе может быть ограничено заказчиком только в случаях, установленных Законом № 44-ФЗ и указанных в настоящей конкурсной документации. 

1.10. Применение национального режима при осуществлении открытого конкурса.

При осуществлении заказчиком закупок к товарам, происходящим из иностранного государства или группы иностранных государств, работам, услугам, соответственно выполняемым, оказываемым иностранными лицами, применяется национальный режим на равных условиях с товарами российского происхождения, работами, услугами, соответственно выполняемыми, оказываемыми российскими лицами, в случаях и на условиях, которые предусмотрены международными договорами Российской Федерации.

Информация о применении национального режима указана в Информационной карте открытого конкурса.

1.11. Основания отстранение от участия в открытом конкурсе.

Отстранение участника открытого конкурса от участия в открытом конкурсе или отказ от заключения контракта с победителем открытого конкурса осуществляется в любой момент до заключения контракта, если заказчик или конкурсная комиссия обнаружит, что участник такого конкурса  не соответствует требованиям, указанным в пунктах 1.7.5. и 1.7.6 раздела 1.2 «Общие условия проведения открытого конкурса» настоящей документации, или предоставил недостоверную информацию в отношении своего соответствия указанным требованиям.

2. КОНКУРСНАЯ ДОКУМЕНТАЦИЯ
2.1. Содержание конкурсной документации
2.1.1. Конкурсная документация раскрывает, конкретизирует и дополняет информацию, содержащуюся в извещении о проведении открытого конкурса.

2.1.2. В случае любых противоречий между документами, указанными в пункте 2.1.1, конкурсная документация имеет приоритет.

2.1.3. Конкурсная документация представляется в форме электронного документа. При разрешении разногласий (в случае их возникновения) конкурсная комиссия будет руководствоваться текстом официальной печатной конкурсной документации и не несет ответственности за содержание конкурсной документации, полученной участником открытого конкурса неофициально.
2.1.4. Участник открытого конкурса обязан изучить конкурсную документацию, включая все инструкции, формы, условия и спецификации. Непредставление полной информации, требуемой по конкурсной документации, представление недостоверных сведений или подача заявки, в основном не отвечающей требованиям, содержащимся в конкурсной документации, является риском участника открытого конкурса, подавшего такую заявку, который может привести к отклонению его заявки.

2.1.5. Конкурсная документация доступна для ознакомления в единой информационной системе без взимания платы.

2.2. Разъяснение положений конкурсной документации

2.2.1. Проведение переговоров заказчиком, членами конкурсной комиссии по осуществлению открытого конкурса с участником открытого конкурса в отношении заявок на участие в открытом конкурсе, поданных таким участником, не допускается до выявления победителя открытого конкурса, за исключением случаев, предусмотренных настоящим Федеральным законом.

2.2.2. Любой участник открытого конкурса вправе направить в письменной форме Уполномоченному органу запрос о даче разъяснений положений конкурсной документации. В течение двух рабочих дней с даты поступления указанного запроса Уполномоченный орган обязан направить в письменной форме или в форме электронного документа разъяснения положений конкурсной документации, если указанный запрос поступил в Уполномоченный орган не позднее чем за пять дней до даты окончания срока подачи заявок на участие в открытом конкурсе.

2.2.3. В течение одного рабочего дня с даты направления разъяснений положений конкурсной документации такие разъяснения должны быть размещены Уполномоченным органом в единой информационной системе с указанием предмета запроса, но без указания лица, от которого поступил запрос. Разъяснения положений конкурсной документации не должны изменять ее суть.

2.3. Внесение изменений в извещение о проведении открытого конкурса и в конкурсную документацию

2.3.1. Заказчик, Уполномоченный орган по собственной инициативе или в соответствии с поступившим запросом о даче разъяснений положений конкурсной документации вправе принять решение о внесении изменений в извещение о проведении открытого конкурса и в  конкурсную документацию не позднее чем за пять дней до даты окончания срока подачи заявок на участие в открытом конкурсе. Изменение объекта закупки, увеличение размера обеспечения заявок на участие в открытом конкурсе не допускаются. В течение одного дня с даты принятия решения о внесении изменений в извещение о проведении открытого конкурса и в конкурсную документацию такие изменения размещаются Уполномоченным органом в порядке, установленном для размещения извещения о проведении открытого конкурса, и в течение двух рабочих дней с этой даты направляются заказными письмами или в форме электронных документов всем участникам, которым была предоставлена конкурсная документация. При этом срок подачи заявок на участие в открытом конкурсе должен быть продлен таким образом, чтобы с даты размещения в единой информационной системе таких изменений до даты окончания срока подачи заявок на участие в открытом конкурсе этот срок составлял не менее чем десять рабочих дней, за исключением случаев, предусмотренных Законом №44-ФЗ. Если в конкурсную документацию такие изменения вносятся в отношении конкретного лота, срок подачи заявок на участие в открытом конкурсе должен быть продлен в отношении конкретного лота.

2.4. Отмена проведения открытого конкурса.
2.4.1. Заказчик, Уполномоченный орган вправе отменить проведение открытого конкурса не позднее, чем за пять дней до даты окончания срока подачи заявок на участие в открытом конкурсе.

2.4.2. Процедура отмены открытого конкурса осуществляется в порядке, установленном статьей 36 Закона № 44-ФЗ.

2.4.3. При отмене открытого конкурса заказчик не несет ответственность перед участниками закупки, подавшими заявки, за исключением случая, если вследствие отмены открытого конкурса участникам закупки причинены убытки в результате недобросовестных действий заказчика.

3. ПОДГОТОВКА ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ

(инструкция по заполнению заявки)

3.1. Форма заявки на участие в конкурсе

3.1.1. Участник открытого конкурса подает в письменной форме заявку на участие в открытом конкурсе в запечатанном конверте, не позволяющем просматривать содержание заявки до вскрытия, в соответствии с требованиями, содержащимися в Информационной карте открытого конкурса, или в форме электронного документа (если такая форма подачи заявки допускается конкурсной документацией и указана в Информационной карте открытого конкурса). Примерная форма заявки указана в разделе I.4. «Образцы форм и документов для заполнения участниками закупки».
3.2. Язык документов, входящих в состав заявки на участие в конкурсе

Заявка на участие в конкурсе, все документы и корреспонденция между уполномоченным органом и участником открытого конкурса, относящиеся к заявке, должны быть составлены на русском языке. Документы и печатные материалы, представленные участником открытого конкурса на другом языке, сопровождаются заверенным надлежащим образом переводом на русский язык.

3.3. Требования к содержанию документов, входящих в состав заявки на участие в конкурсе

3.3.1. Заявка на участие в конкурсе, которую представляет участник открытого конкурса, в соответствии с настоящей конкурсной документацией, должна содержать сведения и документы, указанные в Информационной карте открытого конкурса.

3.3.2. При подготовке заявки на участие в конкурсе и документов, прилагаемых к заявке, не допускается применение факсимильных подписей.

3.4. Подтверждение полномочий лица на осуществление действий от имени участника открытого конкурса 

3.4.1. Документом, подтверждающим полномочия лица на осуществление действий от имени участника открытого конкурса - юридического лица является копия решения о назначении или об избрании либо копия приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которыми такое физическое лицо обладает правом действовать от имени участника открытого конкурса без доверенности (далее - руководитель). 

3.4.2. В случае, если от имени участника открытого конкурса действует иное лицо, заявка на участие в открытом конкурсе должна содержать также доверенность на осуществление действий от имени участника открытого конкурса, заверенную печатью участника открытого конкурса и подписанную руководителем (для юридического лица) или уполномоченным руководителем лицом, либо засвидетельствованную в нотариальном порядке копию указанной доверенности. В случае, если указанная доверенность подписана лицом, уполномоченным руководителем, заявка на участие в открытом конкурсе должна содержать также документ, подтверждающий полномочия такого лица.

3.5. Цена и валюта конкурсной заявки

3.5.1. Цена контракта, предлагаемая участником открытого конкурса в заявке на участие в открытом конкурсе, не может превышать начальной (максимальной) цены контракта, указанной в Информационной карте открытого конкурса. В случае если цена контракта, указанная в заявке и предлагаемая участником открытого конкурса, превышает начальную цену контракта, указанную в Информационной карте открытого конкурса, данная заявка отклоняется конкурсной комиссией на основании ее несоответствия требованиям, установленным конкурсной документацией.
3.5.2. Участник открытого конкурса производит расчет цены контракта в соответствии с требованиями законодательства РФ, а так же требованиями настоящей конкурсной документацией, в том числе проекта контракта и описания объекта закупки (части III).

3.5.3. Валютой, используемой для формирования цены контракта и расчетов с поставщиками (подрядчиками,  исполнителями), является российский рубль.

3.6. Требования к оформлению заявок на участие в открытом конкурсе

3.6.1. При описании условий и предложений участников открытого конкурса должны приниматься общепринятые обозначения и наименования в соответствии с требованиями действующих нормативных документов.
3.6.2. Сведения, которые содержатся в заявках участников открытого конкурса, не должны допускать двоякого толкования.
3.6.3. Подчистки и исправления не допускаются, за исключением исправлений, парафированных лицами, подписавшими заявку на участие в конкурсе (или лицами, действующими по доверенности). Все документы должны иметь четкую печать текстов.

3.6.4. Все листы поданной в письменной форме заявки на участие в открытом конкурсе, все листы тома такой заявки должны быть прошиты и пронумерованы. Заявка на участие в открытом конкурсе и том такой заявки должны содержать опись входящих в их состав документов, быть скреплены печатью участника открытого конкурса (для юридического лица) и подписаны участником открытого конкурса или лицом, уполномоченным участником открытого конкурса. Соблюдение участником открытого конкурса указанных требований означает, что информация и документы, входящие в состав заявки на участие в открытом конкурсе и тома заявки на участие в открытом конкурсе, поданы от имени участника открытого конкурса и он несет ответственность за подлинность и достоверность этих информации и документов.

 3.6.5. Все документы, представляемые участниками открытого конкурса в составе заявки на участие в конкурсе, должны быть заполнены по всем пунктам.

3.6.6. После окончания срока подачи заявок не допускается внесение изменений в заявки на участие в конкурсе. 

3.6.7. Представленные в составе заявки на участие в конкурсе документы не возвращаются участнику открытого конкурса.

4. ПОДАЧА ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ

4.1. Срок, место подачи заявок на участие в открытом конкурсе, регистрация заявок на участие в открытом конкурсе.

4.1.1. Осуществляется в порядке, установленном Законом № 44-ФЗ, настоящей конкурсной документацией, в том числе с разделом 1.3 «Информационная карта открытого конкурса» конкурсной документации.

4.1.2. Участник открытого конкурса при отправлении заявки по почте несет риск того, что его заявка будет доставлена по неправильному адресу и признана пришедшей с опозданием. 
4.1.4. Каждый конверт с заявкой на участие в конкурсе, каждая поданная в форме электронного документа заявка (если такая форма подачи заявки допускается конкурсной документацией), поступившие в срок, указанный в Информационной карте открытого конкурса, регистрируется Уполномоченным органом в журнале регистрации заявок на участие в открытом конкурсе в порядке поступления заявок. Запись регистрации заявки должна включать регистрационный номер заявки, дату, время, способ подачи. При доставке нарочным – также подпись и расшифровку подписи лица, вручившего конверт с заявкой должностному лицу уполномоченного органа.
4.1.5. Лицу, вручившему конверт с заявкой на участие в открытом конкурсе, уполномоченным органом выдается расписка в получении конверта с заявкой на участие в открытом конкурсе.

4.2. Порядок подачи заявок на участие в открытом конкурсе

4.2.1. Заявки на участие в открытом конкурсе, оформленные в соответствии с пунктом 3.6 настоящего раздела, направляются участниками открытого конкурса не позднее окончания срока подачи заявок по форме и в порядке, указанных в Информационной карте открытого конкурса.
4.2.2 Уполномоченный орган обеспечивает сохранность конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе, защищенность, неприкосновенность и конфиденциальность поданных в форме электронных документов заявок на участие в открытом конкурсе (если такая форма подачи заявок предусмотрена конкурсной документацией) и обеспечивают рассмотрение содержания заявок на участие в открытом конкурсе только после вскрытия конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе или открытия доступа к поданным в форме электронных документов заявкам на участие в открытом конкурсе в соответствии с Законом №44-ФЗ. Лица, осуществляющие хранение конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе, в том числе поданных в форме электронных документов заявок на участие в открытом конкурсе, не вправе допускать повреждение этих конвертов, осуществлять открытие доступа к таким заявкам до момента вскрытия конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе или открытия доступа к поданным в форме электронных документов заявкам на участие в открытом конкурсе (если такая форма подачи заявок предусмотрена конкурсной документацией) в соответствии с Законом №44-ФЗ.
4.3. Изменения и отзыв заявок на участие в открытом конкурсе

4.3.1. Участник открытого конкурса, подавший заявку на участие в открытом конкурсе, вправе изменить или отозвать заявку на участие в конкурсе в любое время до вскрытия конкурсной комиссией конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе. 

4.3.2. Участник открытого конкурса, желающий отозвать свою заявку на участие в конкурсе, направляет в уполномоченный орган уведомление об отзыве заявки. К уведомлению необходимо приложить копию расписки, выданной уполномоченным органом участнику открытого  конкурса, подавшему заявку на участие в открытом конкурсе, при регистрации заявки на участие в открытом конкурсе. Возврат отозванной заявки осуществляется уполномоченным органом участнику открытого конкурса, отзывающему заявку, в течение одного дня после получения соответствующего уведомления. 

4.4. Заявки на участие в открытом конкурсе, поданные с опозданием

Конверт с заявкой на участие в открытом конкурсе, поступивший после истечения срока подачи заявок на участие в открытом конкурсе, не вскрывается и в случае, если на конверте с такой заявкой указана информация о подавшем ее лице, в том числе почтовый адрес, возвращается заказчиком участникам открытого конкурса вместе с соответствующим уведомлением.
4.5. Срок действия заявок на участие в открытом конкурсе

Заявки на участие в открытом конкурсе должны сохранять свое действие в течение срока проведения процедуры открытого конкурса и до завершения указанной процедуры. Процедура открытого конкурса завершается подписанием контракта или принятием решения об отмене открытого конкурса.

4.6. Обеспечение заявок на участие в открытом конкурсе

4.6.1. Размер обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе указан в Информационной карте открытого конкурса.

4.6.2. Обеспечение заявки на участие в открытом конкурсе может предоставляется участником открытого конкурса путем внесения денежных средств или банковской гарантией в порядке предусмотренном Законом №44-ФЗ.
5. ВСКРЫТИЕ КОНВЕРТОВ С ЗАЯВКАМИ НА УЧАСТИЕ В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ 

5.1. Порядок вскрытия конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе и открытие доступа к поданным в форме электронных документов заявкам на участие в открытом конкурсе (если такая форма подачи заявки допускается конкурсной документацией).

Конкурсная комиссия вскрывает конверты с заявками на участие в открытом конкурсе и (или) открывает доступ к поданным в форме электронных документов заявкам на участие в открытом конкурсе (если такая форма подачи заявок предусмотрена конкурсной документацией) после наступления срока, указанного в настоящей конкурсной документации в качестве срока подачи заявок на участие в конкурсе. Конверты с заявками на участие в открытом конкурсе вскрываются, открывается доступ к поданным в форме электронных документов заявкам на участие в открытом конкурсе (если такая форма подачи заявок предусмотрена конкурсной документацией) публично во время, в месте, в порядке и в соответствии с процедурами, которые указаны в конкурсной документации. Вскрытие всех поступивших конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе и открытие доступа к поданным в форме электронных документов заявкам на участие в таком конкурсе осуществляются в один день в порядке, установленном Законом № 44-ФЗ.

6. РАССМОТРЕНИЕ И ОЦЕНКА ЗАЯВОК НА УЧАСТИЕ В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ

6.1. Рассмотрение и оценка заявок на участие в открытом конкурсе

6.1.1. Осуществляется в порядке, установленном Законом № 44-ФЗ.

6.2. Критерии и порядок оценки заявок на участие в конкурсе

6.2.1. Конкурсная комиссия осуществляет оценку заявок на участие в открытом конкурсе, которые не были отклонены, для выявления победителя конкурса на основе критериев, указанных в Информационной карте открытого конкурса. 

6.2.2. В случае если в Информационной карте конкурса содержится указание на преимущества для учреждений уголовно-исполнительной системы и (или) организаций инвалидов, при оценке и сопоставлении заявок на участие в конкурсе, конкурсная комиссия должна учитывать такие преимущества в пользу заявок на участие в конкурсе указанных участников конкурса.

6.2.3. Оценка заявок на участие в открытом конкурсе производится в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 28.11.2013 № 1085 «Об утверждении Правил оценки заявок, окончательных предложений участников закупки товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

7. ЗАКЛЮЧЕНИЕ КОНТРАКТА
7.1. Порядок заключения контракта. 
Осуществляется в порядке, установленном Законом № 44-ФЗ, с учетом информации, указанной в разделе 1.3 «Информационная карта открытого конкурса» конкурсной документации.
7.2. Обеспечение исполнения контракта.
7.2.1. Если в Информационной карте открытого конкурса заказчиком установлено требование обеспечения исполнения контракта, контракт заключается только после предоставления участником открытого конкурса, с которым заключается контракт, обеспечения исполнения контракта. 

7.2.2. Исполнение контракта может обеспечиваться предоставлением банковской гарантии, выданной банком и соответствующей требованиям статьи 45 Закона № 44-ФЗ, или внесением денежных средств на указанный заказчиком счет, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими заказчику. Способ обеспечения исполнения контракта определяется участником открытого конкурса, с которым заключается контракт, самостоятельно. Срок действия банковской гарантии должен превышать срок действия контракта не менее чем на один месяц.

7.2.3. В случае непредоставления участником открытого конкурса, с которым заключается контракт, обеспечения исполнения контракта в срок, установленный для заключения контракта, такой участник считается уклонившимся от заключения контракта.

7.2.4. В течение десяти дней с даты размещения в единой информационной системе протокола рассмотрения и оценки заявок на участие в конкурсе победитель конкурса обязан подписать контракт и представить все экземпляры контракта заказчику. При этом победитель конкурса одновременно с контрактом обязан представить заказчику документы, подтверждающие предоставление обеспечения исполнения контракта в размере, который предусмотрен Информационной картой открытого конкурса. В случае, если победителем конкурса не исполнены требования настоящей части, такой победитель признается уклонившимся от заключения контракта.

7.2.5. В случае, если при проведении такого конкурса цена контракта снижена на двадцать пять процентов и более от начальной (максимальной) цены контракта, победитель такого конкурса предоставляет обеспечение исполнения контракта в соответствии с частью 1 статьи 37 Закона № 44-ФЗ, обеспечение исполнения контракта или информацию, предусмотренные частью 2 статьи 37 Закона № 44-ФЗ.

7.2.6. Размер обеспечения исполнения контракта, срок и порядок его предоставления указаны в Информационной карте открытого конкурса.

7.2.7. В ходе исполнения контракта исполнитель вправе предоставить заказчику обеспечение исполнения контракта, уменьшенное на размер выполненных обязательств, предусмотренных контрактом, взамен ранее предоставленного обеспечения исполнения контракта. При этом может быть изменен способ обеспечения исполнения контракта.

7.2.8. В случае, если участником открытого конкурса, с которым заключается контракт, является государственное или муниципальное казенное учреждение, положения Закона 44-ФЗ об обеспечении исполнения контракта к такому участнику не применяются.

7.2.9. Требования к обеспечению контракта, представленному в виде банковской гарантии:

7.2.9.1. В случае, если участником открытого конкурса, с которым заключается контракт, обеспечение исполнения контракта представляется в виде банковской гарантии, банковская гарантия должна соответствовать требованиям, установленным законодательством Российской Федерации.

7.2.9.2 Безотзывная банковская гарантия предоставляется банком, иным кредитным учреждением – гарантом (в соответствии с параграфом 6 Гражданского кодекса Российской Федерации). Осуществление банковских операций – выдача банковской гарантии производится только на основании лицензии, выдаваемой Банком России (статья 13 Федерального Закона от 02.12.1990 № 395-1 «О банках и банковской деятельности»). Копия указанной лицензии является обязательным приложением к безотзывной банковской гарантии. 

7.2.9.3. Заказчик в качестве исполнения контрактов принимает банковские гарантии, выданные банками, включенными в предусмотренный статьей 74.1 Налогового кодекса Российской Федерации перечень банков, отвечающих установленным требованиям для принятия банковских гарантий в целях налогообложения.
7.2.10. Банковская гарантия должна быть безотзывной и должна содержать:

1) сумму банковской гарантии, подлежащую уплате гарантом заказчику в установленных частью 13 статьи 44 Закона №44-ФЗ случаях, или сумму банковской гарантии, подлежащую уплате гарантом заказчику в случае ненадлежащего исполнения обязательств принципалом в соответствии со статьей 96 Закона №44-ФЗ;

2) обязательства принципала, надлежащее исполнение которых обеспечивается банковской гарантией;

3) обязанность гаранта уплатить заказчику неустойку в размере 0,1 процента денежной суммы, подлежащей уплате, за каждый день просрочки;

4) условие, согласно которому исполнением обязательств гаранта по банковской гарантии является фактическое поступление денежных сумм на счет, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими заказчику;

5) срок действия банковской гарантии с учетом требований статей 44 и 96 Закона № 44-ФЗ;

6) отлагательное условие, предусматривающее заключение договора предоставления банковской гарантии по обязательствам принципала, возникшим из контракта при его заключении, в случае предоставления банковской гарантии в качестве обеспечения исполнения контракта;

7) установленный Правительством Российской Федерации перечень документов, предоставляемых заказчиком банку одновременно с требованием об осуществлении уплаты денежной суммы по банковской гарантии.

7.2.11. Банковская гарантия, предоставляемая участником открытого конкурса в качестве обеспечения исполнения контракта, должна быть включена в реестр банковских гарантий, размещенный в единой информационной системе. Дополнительные требования к банковской гарантии, используемой для целей Закона №44-ФЗ, порядок ведения и размещения в единой информационной системе реестра банковских гарантий, форма требования об осуществлении уплаты денежной суммы по банковской гарантии устанавливаются Правительством Российской Федерации. При выдаче банковской гарантии банк предоставляет принципалу выписку из реестра банковских гарантий.

7.2.12. В реестр банковских гарантий включаются следующие информация и документы:

1) наименование, место нахождения банка, являющегося гарантом, идентификационный номер налогоплательщика или в соответствии с законодательством иностранного государства аналог идентификационного номера налогоплательщика;

2) наименование, место нахождения исполнителя, являющегося принципалом, идентификационный номер налогоплательщика или в соответствии с законодательством иностранного государства аналог идентификационного номера налогоплательщика;

3) денежная сумма, указанная в банковской гарантии и подлежащая уплате гарантом в случае неисполнения участником закупки в установленных случаях требований настоящего Федерального закона;

4) срок действия банковской гарантии;

5) копия банковской гарантии;

6) иные информация и документы, перечень которых установлен Правительством Российской Федерации.

7.2.13. Указанные в 7.2.11 настоящего раздела информация и документы должны быть подписаны усиленной электронной подписью лица, имеющего право действовать от имени банка.

7.2.14. Требования к обеспечению исполнения контракта, предоставляемому в виде залога денежных средств:

7.2.14.1. В случае если обеспечение исполнения контракта представляется в виде передачи заказчику в залог денежных средств, участник открытого конкурса, с которым заключается контракт, перечисляет сумму залога денежных средств, в размере указанном в Информационной карте открытого конкурса на счет, указанный в Информационной карте открытого конкурса.

7.2.14.2. Факт внесения залога денежных средств на счет заказчика подтверждается платежным поручением, подтверждающим перечисление денежных средств в качестве обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе с отметкой банка, или заверенная банком копия этого платежного поручения, на основании которого произведено перечисление средств обеспечения исполнения контракта.
7.2.14.3. Денежные средства возвращаются исполнителю при условии надлежащего исполнения им всех своих обязательств по контракту после получения заказчиком соответствующего письменного требования от исполнителя. 

7.2.14.4. Денежные средства возвращаются на банковский счет, указанный исполнителем в этом письменном требовании.

7.3.   Права и обязанности победителя открытого конкурса

7.3.1. В случае если в Информационной карте открытого конкурса предусмотрены преимущества для учреждений и предприятий уголовно-исполнительной системы и (или) организаций инвалидов и победителем открытого конкурса признано такое учреждение, предприятие или такая организация, контракт по требованию указанных участников открытого конкурса заключается по цене, предложенной указанными участниками открытого конкурса, с учетом преимущества в отношении цены контракта, но не выше начальной (максимальной) цены контракта (цены лота), указанной в Информационной карте открытого конкурса.
7.3.2. В случае, если контракт заключается с физическим лицом, за исключением индивидуального предпринимателя или иного занимающегося частной практикой лица, в контракт включается обязательное условие об уменьшении суммы, подлежащей уплате физическому лицу, на размер налоговых платежей, связанных с оплатой контракта.

7.4. Права и обязанности заказчика

В случае перемены заказчика права и обязанности заказчика, предусмотренные контрактом, переходят к новому заказчику.

8. ОБЖАЛОВАНИЕ ДЕЙСТВИЙ (БЕЗДЕЙСТВИЯ) ЗАКАЗЧИКА, УПОЛНОМОЧЕННОГО ОРГАНА, КОНКУРСНОЙ КОМИССИИ ПО ОСУЩЕСТВЛЕНИЮ ЗАКУПОК, ЕЕ ЧЛЕНОВ, ДОЛЖНОСТНОГО ЛИЦА КОНТРАКТНОЙ СЛУЖБЫ (КОНТРАКТНОГО УПРАВЛЯЮЩЕГО) 
8.1. Любой участник открытого конкурса, а также осуществляющие общественный контроль общественные объединения, объединения юридических лиц в соответствии с законодательством Российской Федерации имеют право обжаловать в судебном порядке или в порядке, установленном Законом 44-ФЗ, в контрольный орган в сфере закупок действия (бездействие) заказчика, уполномоченного органа, конкурсной  комиссии по осуществлению закупок, ее членов, должностных лиц контрактной службы (контрактного управляющего) оператора электронной площадки, если такие действия (бездействие) нарушают права и законные интересы участника закупки.

РАЗДЕЛ I.3.
Информационная карта открытого конкурса

	№

п/п
	Ссылка на пункт Раздела 1.2. «Общие условия проведения открытого конкурса»
	Наименование пункта
	Текст пояснений

	1
	Пункт 

1.3
	Наименование Заказчика
	Администрация города Иванова

	
	
	Место нахождения

/почтовый адрес
	153000, Российская Федерация, Ивановская область, Иваново г, пл. Революции, д. 6

	
	
	Адрес электронной почты
	mickle@ivgoradm.ru

	
	
	Номер  контактного телефона
	(4932) 59-45-95   

	
	
	Ответственное должностное лицо Заказчика
	Антипов Александр Владимирович

	2
	Пункт 
1.3
	Уполномоченный

орган, в соответствии со статьей 26 Закона № 44-ФЗ 
	Администрация города Иванова в лице управления муниципального заказа.

Место нахождения, почтовый адрес: РФ, 153000, Ивановская обл., г. Иваново, пл. Революции, д. 6, к. 520.

Адрес электронной почты: mz-kon@ivgoradm.ru

	3
	
	Контрактная служба /контрактный управляющий
	Ответственное лицо контрактной службы:
Червяков Александр Витальевич

	4
	
	Используемый способ определения исполнителя
	Открытый конкурс

	5
	Пункт 

3.2
	Язык (языки), на которых предоставляется конкурсная документация
	Русский

	6
	Пункт 
1.4.1
	Наименование и описание объекта закупки
	Оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове» как составной части портала.

Описание объекта закупки в соответствии с частью III «Описание объекта закупки» конкурсной документации 

	7
	Пункт

1.4.2
	Условия доставки товара, выполнения работ, оказания услуг
	Услуги должны быть оказаны в установленные сроки в полном объеме в соответствии с настоящей конкурсной документацией, в том числе с проектом Контракта и условиями, указанными в части ІІІ «Описание объекта закупки» конкурсной документации

	8
	Пункт 1.4.2
	Количество и место доставки товара, место выполнения работы или оказания услуг
	Место оказания услуг:

г. Иваново, пл. Революции, д. 4, д. 6, пр. Шереметевский, д. 1,   ул. Советская, д. 25

	9
	Пункт 1.4.2
	Сроки поставки товара, завершения работы, график оказания услуг
	в течение 60 календарных дней с даты заключения муниципального контракта 

	10
	Пункт 1.5.1
	Начальная (максимальная) цена контракта
	1 293 000,00 руб. 

	
	
	Обоснование начальной (максимальной) цены контракта
	Начальная (максимальная) цена контракта определена посредством применения метода сопоставимых рыночных цен (анализа рынка). 

Представлено в части III «Описание объекта закупки» конкурсной документации

	11
	Пункт 
1.6.1
	Источник финансирования
	Бюджет города Иванова 

	12
	Пункт

3.5.3
	Информация о валюте, используемой для формирования цены контракта и расчетов с поставщиками (подрядчиками, исполнителями)
	российский рубль

	13
	
	Порядок применения официального курса иностранной валюты к рублю Российской Федерации, установленного Центральным банком Российской Федерации и используемого при оплате контракта
	Не предусмотрен

	14
	Пункт 1.5.2
	Порядок формирования  цены контракта
	Цена Контракта включает все расходы Исполнителя, связанные с выполнением его обязательств по настоящему Контракту,  транспортные и командировочные расходы, расходы на страхование, уплату таможенных пошлин, налогов, в том числе НДС( и других обязательных платежей. 

Цена контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения контракта

	15
	
	Порядок и срок оплаты товара, работ, услуг


	Безналичный расчет.

Заказчик производит оплату по Контракту в форме безналичного платежа на расчетный счет Исполнителя в течение 30 (тридцати) банковских дней с момента предъявления Исполнителем счета, выставленного на основании подписанного Сторонами Акта сдачи - приемки оказанных услуг.

	16
	1.7.5.
	Требования к участникам открытого конкурса
	1) непроведение ликвидации участника открытого конкурса - юридического лица и отсутствия решения арбитражного суда о признании участника открытого конкурса - юридического лица или индивидуального предпринимателя несостоятельным (банкротом) и об открытии конкурсного производства;

2) неприостановление деятельности участника открытого конкурса в порядке, установленном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на дату подачи заявки на участие в открытом конкурсе;

3) отсутствие у участника открытого конкурса недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника открытого конкурса, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период. Участник открытого конкурса считается соответствующим установленному требованию в случае, если им в установленном порядке подано заявление об обжаловании указанных недоимки, задолженности и решение по такому заявлению на дату рассмотрения заявки на участие в определении поставщика (подрядчика, исполнителя) не принято;

4) отсутствие у участника открытого конкурса - физического лица либо у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа или главного бухгалтера юридического лица - участника открытого конкурса судимости за преступления в сфере экономики (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работы, оказанием услуги, являющихся объектом осуществляемой закупки, и административного наказания в виде дисквалификации;

5) отсутствие между участником открытого конкурса и заказчиком конфликта интересов, под которым понимаются случаи, при которых руководитель заказчика, член комиссии по осуществлению закупок, руководитель контрактной службы заказчика, контрактный управляющий состоят в браке с физическими лицами, являющимися выгодоприобретателями, единоличным исполнительным органом хозяйственного общества (директором, генеральным директором, управляющим, президентом и другими), членами коллегиального исполнительного органа хозяйственного общества, руководителем (директором, генеральным директором) учреждения или унитарного предприятия либо иными органами управления юридических лиц - участников открытого конкурса, с физическими лицами, в том числе зарегистрированными в качестве индивидуального предпринимателя, - участникоми открытого конкурса либо являются близкими родственниками (родственниками по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами), усыновителями или усыновленными указанных физических лиц. Под выгодоприобретателями для целей настоящей статьи понимаются физические лица, владеющие напрямую или косвенно (через юридическое лицо или через несколько юридических лиц) более чем десятью процентами голосующих акций хозяйственного общества либо долей, превышающей десять процентов в уставном капитале хозяйственного общества;

6) отсутствие в реестре недобросовестных поставщиков (подрядчиков, исполнителей) информации об участнике закупки, в том числе информации об учредителях, о членах коллегиального исполнительного органа, лице, исполняющем функции единоличного исполнительного органа участника закупки - юридического лица

	17
	
	Возможность заказчика изменить условия контракта
	Осуществляется в соответствии с требованиями Закона № 44-ФЗ.

Контракт может быть изменен по соглашению сторон при снижении цены контракта без изменения предусмотренных контрактом объема услуг, качества оказываемых услуг и иных условий контракта

	18
	Пункт 

1.7.6
	Дополнительные требования к участникам открытого конкурса
	Не установлены

	19
	Пункт

 3.3
	Требования к содержанию, в том числе к описанию предложения участника открытого конкурса, составу заявки на участие в открытом конкурсе, в том числе исчерпывающий перечень документов, которые должны быть представлены участником открытого конкурса (п. 2 ч. 3 статьи 49 Закона №44-фЗ)
	Заявка на участие в открытом конкурсе должна содержать следующие информацию и документы об участнике открытого конкурса, подавшем заявку:
1. Опись документов (Форма № 1).

2. Сопроводительное письмо (Форма № 2).

3. Анкета участника открытого конкурса (Форма № 3).

4. Предложение о цене контракта (Форма № 4).
5. Предложение участника открытого конкурса в отношении объекта закупки 

- (в том числе предложение по «Качественным, функциональным и экологическим характеристикам объекта закупки») (Форма № 5),
- (предложение о квалификации участника закупки) (Форма № 6).

6. Выписка из единого государственного реестра юридических лиц или засвидетельствованная в нотариальном порядке копия такой выписки (для юридического лица), выписка из единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей или засвидетельствованная в нотариальном порядке копия такой выписки (для индивидуального предпринимателя), которые получены не ранее чем за шесть месяцев до даты размещения в единой информационной системе извещения о проведении открытого конкурса, копии документов, удостоверяющих личность (для иного физического лица), надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица или физического лица в качестве индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством соответствующего государства (для иностранного лица).

7. Документ, подтверждающий полномочия лица на осуществление действий от имени участника открытого конкурса - юридического лица (копия решения о назначении или об избрании либо копия приказа о назначении физического лица на должность, в соответствии с которыми такое физическое лицо обладает правом действовать от имени участника открытого конкурса без доверенности (далее в настоящей статье - руководитель). В случае, если от имени участника открытого конкурса действует иное лицо, заявка на участие в открытом конкурсе должна содержать также доверенность на осуществление действий от имени участника открытого конкурса, заверенную печатью участника открытого конкурса и подписанную руководителем (для юридического лица) или уполномоченным руководителем лицом, либо засвидетельствованную в нотариальном порядке копию указанной доверенности. В случае, если указанная доверенность подписана лицом, уполномоченным руководителем, заявка на участие в открытом конкурсе должна содержать также документ, подтверждающий полномочия такого лица.
8.Декларация о соответствии участника открытого конкурса требованиям, установленным в соответствии с пунктами 3-5, 7, 9 части 1 статьи 31 Закона № 44-ФЗ (подпункты 1-5 пункта 16 настоящей Информационной карты) (рекомендуется представить по форме № 2).
9. Копии учредительных документов участника открытого конкурса (для юридического лица).

10. Решение об одобрении или о совершении крупной сделки либо копия такого решения в случае, если требование о необходимости наличия такого решения для совершения крупной сделки установлено законодательством Российской Федерации, учредительными документами юридического лица и для участника открытого конкурса оказание услуги, являющейся предметом контракта, либо внесение денежных средств в качестве обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе, обеспечения исполнения контракта является крупной сделкой.
11. Документы, подтверждающие добросовестность участника открытого конкурса (в случае, предусмотренном ч. 2 ст. 37 Закона №44-ФЗ). К информации, подтверждающей добросовестность участника закупки, относится информация, содержащаяся в реестре контрактов, заключенных заказчиками, и подтверждающая исполнение таким участником в течение одного года до даты подачи заявки на участие в конкурсе трех и более контрактов (при этом все контракты должны быть исполнены без применения к такому участнику неустоек (штрафов, пеней), либо в течение двух лет до даты подачи заявки на участие в конкурсе четырех и более контрактов (при этом не менее чем семьдесят пять процентов контрактов должны быть исполнены без применения к такому участнику неустоек (штрафов, пеней), либо в течение трех лет до даты подачи заявки на участие в конкурсе трех и более контрактов (при этом все контракты должны быть исполнены без применения к такому участнику неустоек (штрафов, пеней). В этих случаях цена одного из контрактов должна составлять не менее чем двадцать процентов цены, по которой участником закупки предложено заключить контракт в соответствии с частью 2 статьи 37 Закона №44-ФЗ.
(Если не представлена информация, подтверждающая добросовестность участника закупки, контракт заключается после предоставления им обеспечения исполнения контракта в размере, предусмотренном ст.37 Закона №44-ФЗ).
12. Документы, подтверждающие внесение обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе (платежное поручение, подтверждающее перечисление денежных средств в качестве обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе с отметкой банка, или заверенная банком копия этого платежного поручения либо банковская гарантия).
13. Документ, подтверждающий квалификацию участника открытого конкурса (п.6 ч.2 ст.51 Закона №44-ФЗ).

	20
	Пункт

6.2
	Критерии оценки заявок на участие в открытом конкурсе, величины значимости этих критериев, порядок рассмотрения и оценки заявок на участие в открытом конкурсе
	Рассмотрение и оценка заявок участников закупки осуществляется в соответствии с требованиями Закона №44-ФЗ.

Оценка заявок на участие в открытом конкурсе производится в соответствии с Постановлением Правительства РФ от 28.11.2013 № 1085 «Об утверждении Правил оценки заявок, окончательных предложений участников закупки товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».
Критерии оценки

Значимость критерия

Коэффициент значимости критерия (КЗ)
1. Цена контракта 
[image: image2.wmf]i

ЦБ


50
0,5
2. Качественные, функциональные и экологические характеристики объекта закупки
НЦБi1
20
0,2
3. Квалификация участника закупки

НЦБi2
30
0,3
1. Рейтинг, присуждаемый i-й заявке по критерию «Цена контракта» (RЦБi) определяется как оценка в баллах, получаемая участником закупки по результатам оценки по критерию (ЦБi) с учетом коэффициента значимости критерия (КЗ1=0,5).

RЦБi=ЦБixКЗ1

Количество баллов, присуждаемых по критерию оценки «цена контракта» ([image: image3.wmf]i
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), определяется по формуле:
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 - предложение участника закупки, заявка (предложение) которого оценивается;
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 - минимальное предложение из предложений по критерию оценки, сделанных участниками закупки;
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где [image: image10.wmf]max

Ц

 - максимальное предложение из предложений по критерию, сделанных участниками закупки.

2. Рейтинг, присуждаемый i-й заявке по критерию «Качественные, функциональные и экологические характеристики объекта закупки» (RНЦБi1) определяется как оценка в баллах, полученная участником закупки по результатам оценки по критерию (НЦБi1) с учетом коэффициента значимости критерия (КЗ2=0,2). 
RНЦБi1= НЦБi1xКЗ2
НЦБi1 - количество баллов, присужденное за  определенное значение показателя. 

Для оценки заявок по критерию «Качественные, функциональные и экологические характеристики объекта закупки» установлен показатель и шкала предельных величин значимости этого показателя, устанавливающая интервалы их изменений (шкала оценки) указана в  Форме № 5 конкурсной документации.
3. Рейтинг, присуждаемый i-й заявке по критерию «Квалификация участника закупки» (RНЦБi2) определяется как оценка в баллах, получаемая участником закупки по результатам оценки по критерию (НЦБi2) с учетом коэффициента значимости критерия (КЗ3=0,3).
RНЦБi2= НЦБi2x КЗ3
Количество баллов, присуждаемых по критерию оценки (показателю) (НЦБi2), определяется по формуле:
НЦБi2=(КЗ1х100(Кi/Кmax)+(КЗ2х100(Кi/Кmax)+     (КЗ3х100(Кi/Кmax)
где:

КЗ1(0,5),КЗ2(0,3),КЗ3(0,2)  - коэффициент значимости показателя (указан в Форме № 6);
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 - предложение участника закупки, заявка (предложение) которого оценивается;

[image: image12.wmf]max

K

 - максимальное предложение из предложений по критерию оценки, сделанных участниками закупки.

3. Итоговый рейтинг заявки вычисляется как сумма рейтингов по каждому критерию оценки заявки.

ИРi= RЦБi+ RНЦБi1+ RНЦБi2
На основании результатов оценки заявок на участие в конкурсе конкурсная комиссия присваивает каждой заявке на участие в конкурсе порядковый номер в порядке уменьшения степени выгодности содержащихся в них условий исполнения контракта. Заявке на участие в конкурсе, в которой содержатся лучшие условия исполнения контракта, присваивается первый номер. В случае, если в нескольких заявках на участие в конкурсе содержатся одинаковые условия исполнения контракта, меньший порядковый номер присваивается заявке на участие в конкурсе, которая поступила ранее других заявок на участие в конкурсе, содержащих такие же условия.

 Победителем конкурса признается участник конкурса, который предложил лучшие условия исполнения контракта на основе критериев, указанных в настоящей конкурсной документации, и заявке на участие в конкурсе которого присвоен первый номер.

	21
	Пункт

1.9.3
	Ограничение участия в определении поставщика (подрядчика, исполнителя)
	В соответствии с конкурсной документацией

	22
	Пункт

3.1
	Форма заявки на участие в открытом конкурсе и инструкция по ее заполнению. 

Место и порядок подачи заявок участников открытого конкурса.


	    Заявки на участие в открытом конкурсе принимаются ежедневно кроме выходных и праздничных дней по адресу: 153000, г. Иваново, пл. Революции, д.6, к. 520  с 8 час.40 мин. до 12 час.00 мин. и с 13 час.00 мин. до 16 час.00 мин. 

Заявка на участие в открытом конкурсе подается в письменной форме в запечатанном конверте, не позволяющем просматривать содержание заявки до вскрытия, маркированном согласно приложению к настоящей конкурсной документации.

         Участник открытого конкурса должен подготовить заявку на участие в открытом конкурсе в соответствии с настоящей конкурсной документацией, в том числе с пунктом 19 раздела I.3 «Информационная карта открытого конкурса».
          Все листы поданной в письменной форме заявки на участие в открытом конкурсе, все листы тома такой заявки должны быть прошиты и пронумерованы. Заявка на участие в открытом конкурсе и том такой заявки должны содержать опись входящих в их состав документов, быть скреплены печатью участника открытого конкурса (для юридического лица) и подписаны участником открытого конкурса или лицом, уполномоченным участником открытого конкурса. Соблюдение участником открытого конкурса указанных требований означает, что информация и документы, входящие в состав заявки на участие в открытом конкурсе и тома заявки на участие в открытом конкурсе, поданы от имени участника открытого конкурса и он несет ответственность за подлинность и достоверность информации и документов.

Примечание. В связи с установлением пропускного режима, в здании, где осуществляется прием заявок, участникам открытого конкурса для подачи заявок на участие в открытом конкурсе, рекомендуется прибыть в место подачи заявок, указанное в извещении о проведении открытого конкурса и настоящей конкурсной документации, не менее чем за 15 минут до окончания срока подачи заявок.

Пропуск в здание осуществляется с 8.40 до 12.00 и с 13.00 до 16.00 при наличии паспорта. 

При несоблюдении данного условия Уполномоченный орган не несет ответственности за невозможность подачи заявки таким участником открытого конкурса

	23
	Пункт 1.9.1
1.9.2
7.3.1
	Преимущества, предоставляемые заказчиком в соответствии со статьями 28-30 Закона № 44-ФЗ 
	Не установлены


	24
	Пункт

1.10
	Условия, запреты и ограничения допуска услуг оказываемых иностранными лицами
	не установлены

	25
	Пункт

2.1.3
	Способы получения конкурсной документации, срок, место и порядок  предоставления конкурсной документации
	После даты размещения извещения о проведении открытого конкурса Уполномоченный орган на основании поданного в письменной форме заявления любого заинтересованного лица в течение двух рабочих дней с даты получения соответствующего заявления обязан предоставить такому лицу конкурсную документацию. 

Конкурсная документация предоставляется в форме электронного документа. 

Предоставление конкурсной документации осуществляется без взимания платы по местонахождению Уполномоченного органа и с учетом режима работы Уполномоченного органа указанного в пункте 22  раздела I.3 «Информационная карта открытого конкурса».

	26
	Пункт 

4.1 
	Срок подачи заявок участников открытого конкурса 
	Дата начала подачи заявок на участие в открытом конкурсе: 19.09.2014
Дата окончания срока подачи заявок на участие в открытом конкурсе: 10.10.2014    11 час. 00 мин.

	27
	Пункт

4.3
	Порядок и срок отзыва заявок на участие в открытом конкурсе, порядок внесения изменений в эти заявки

 
	Участник открытого конкурса, подавший заявку на участие в открытом конкурсе, вправе изменить или отозвать заявку на участие в конкурсе в любое время до вскрытия конкурсной комиссией конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе. 
Участник открытого конкурса, желающий отозвать свою заявку на участие в конкурсе, направляет в уполномоченный орган письмо об отзыве заявки. К письму необходимо приложить копию расписки, выданной уполномоченным органом участнику открытого  конкурса, подавшему заявку на участие в открытом конкурсе, при регистрации заявки на участие в открытом конкурсе. Возврат отозванной заявки осуществляется уполномоченным органом участнику открытого конкурса, отзывающему заявку, в течение одного дня после получения соответствующего уведомления. 

Участник открытого конкурса оформляет письмо об отзыве (изменении) заявки на участие в конкурсе. 
Рекомендуем представить в соответствии с формой № 9, приведенной в  разделе 1.4. «Образцы форм и документов для заполнения участниками открытого конкурса». 

Изменения заявки на участие в открытом конкурсе должны быть подготовлены и запечатаны в соответствии с настоящей Информационной картой, конверт с комплектом документов – маркирован «ИЗМЕНЕНИЕ ЗАЯВКИ  НА УЧАСТИЕ В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ № (необходимо указать порядковый номер заявки при регистрации)» и отправлен (доставлен) адресату до даты вскрытия конвертов с заявками на участие в конкурсе. 

	28
	Пункт

4.4
	Порядок возврата заявок на участие в открытом конкурсе (в том числе поступивших после окончания срока подачи этих заявок)


	Конверт с заявкой на участие в открытом конкурсе, поступивший после истечения срока подачи заявок на участие в открытом конкурсе, не вскрывается и в случае, если на конверте с такой заявкой указана информация о подавшем ее лице, в том числе почтовый адрес, возвращается заказчиком участникам открытого конкурса вместе с соответствующим уведомлением.

	29
	Пункт

2.2
	Порядок предоставления участникам открытого конкурса разъяснений положений конкурсной документации, даты начала и окончания срока такого предоставления


	Дата начала предоставления разъяснений: 

19.09.2014
Дата окончания предоставления разъяснений: 

04.10.2014
Любой участник открытого конкурса вправе направить в письменной форме Уполномоченному органу запрос о даче разъяснений положений конкурсной документации. В течение двух рабочих дней с даты поступления указанного запроса Уполномоченный орган обязан направить в письменной форме или в форме электронного документа разъяснения положений конкурсной документации, если указанный запрос поступил к Уполномоченному органу не позднее, чем за пять дней до даты окончания срока подачи заявок на участие в открытом конкурсе.

В течение одного рабочего дня с даты направления разъяснений положений конкурсной документации такие разъяснения должны быть размещены Уполномоченным органом в единой информационной системе с указанием предмета запроса, но без указания лица, от которого поступил запрос. Разъяснения положений конкурсной документации не должны изменять ее суть.

Примечание: запрос о даче разъяснений положений конкурсной документации рекомендуется представить  по Форме № 8 раздела 1.4 «Рекомендуемые формы и документы для заполнения участниками открытого конкурса» части I «Открытый конкурс» конкурсной документации

	30

	Пункт 
4.6
	Размер обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе, а также условия банковской гарантии (в том числе срок ее действия) и порядок внесения обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе

	1 % начальной (максимальной) цены контракта
Обеспечение заявки на участие в конкурсе может предоставляться участником закупки путем внесения денежных средств или банковской гарантией. Выбор способа обеспечения заявки на участие в конкурсе осуществляется участником закупок.

Банковская гарантия, выданная участнику закупки банком для целей обеспечения заявки на участие в конкурсе, должна соответствовать требованиям статьи 45 Федерального закона № 44-ФЗ. Срок действия банковской гарантии, предоставленной в качестве обеспечения заявки, должен составлять не менее чем два месяца с даты окончания срока подачи заявок.

Требование об обеспечении заявки на участие в определении поставщика (подрядчика, исполнителя) в равной мере относится ко всем участникам закупки.
В случае, если участником закупки в составе заявки представлены документы, подтверждающие внесение денежных средств в качестве обеспечения заявки на участие в определении поставщика (подрядчика, исполнителя), и до даты рассмотрения и оценки заявок денежные средства не поступили на счет, который указан заказчиком в документации о закупке и на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими заказчику, такой участник признается не предоставившим обеспечение заявки.
В случае выбора участником закупки способа обеспечение заявки на участие в конкурсе - внесение денежных средств, денежные средства вносятся на  счет указанный ниже

	
	
	Реквизиты счета для внесения денежных средств в качестве обеспечения заявок участников открытого конкурса


	Финансово-казначейское управление Администрации города Иванова (Администрация города Иванова)

ИНН 3728012487

КПП 370201001

р/с 40302810000005000036

БИК 042406001

Отделение Иваново г.Иваново
В назначении платежа в тексте указать:                                    КБК 30300000000000000180, л/счет № 007992720.

В платежном поручении необходимо указать номер конкурса (конкурс №32).
Примечание:

На основании положений Федерального закона № 44-ФЗ от 05.04.2013 «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для государственных и муниципальных нужд» в связи с тем, что заказчик, уполномоченный орган обязаны вернуть средства, внесенные в качестве обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе, участнику открытого конкурса, внесение денежных средств в качестве обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе допускается только участником открытого конкурса.

	31
	Пункт 

5.1
	Место, дата и время вскрытия конвертов с заявками на участие в открытом конкурсе


	10.10.2014 года  в  11час. 00 мин.

Заявки на участие в конкурсе будут вскрываться по адресу: г. Иваново, пл. Революции, д. 6, к. 221

	32
	Пункт

6.1.1
	Дата рассмотрения и оценки заявок на участие в открытом конкурсе


	13.10.2014

	33

	Пункт 
7.2
	Размер и условия обеспечения исполнения контракта, срок и порядок предоставления такого обеспечения, требования к такому обеспечению. 
	5 % от начальной (максимальной) цены контракта, а в случае, установленном статьей 37 Закона №44-ФЗ в размере, предусмотренном данной статьей.
Контракт заключается после предоставления участником открытого конкурса, с которым заключается контракт в срок, установленный для заключения контракта, банковской гарантии, выданной банком в соответствии со статьей 45 Федерального закона от 05.04.2013 N 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»  или внесения денежных средств в размере обеспечения исполнения контракта. Способ обеспечения исполнения контракта определяется участником открытого конкурса, с которым заключается контракт, самостоятельно.

	
	
	Реквизиты счета, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими заказчику.
	Отделение Иваново г. Иваново; 

р/c: 40302810000005000036; БИК: 042406001; 

л/c: 007992720

	34
	Пункт 

7.1


	Срок, в течение которого победитель открытого конкурса или иной его участник, с которым заключается контракт, должен подписать контракт
	В соответствии с требованиями статьи 54 Закона №44-ФЗ.

	35
	Пункт 

7.2.3
7.2.4
	Условия признания победителя открытого конкурса или данного участника уклонившимися от заключения контракта


	В соответствии с требованиями Закона №44-ФЗ.

Победитель конкурса одновременно с контрактом обязан представить заказчику документы, подтверждающие предоставление обеспечения исполнения контракта в размере, указанном в настоящей Информационной карте. В случае, если победителем конкурса не исполнены данные требования, такой победитель признается уклонившимся от заключения контракта.

	36
	
	Информация о возможности одностороннего отказа от исполнения контракта
	Заказчик вправе принять решение об одностороннем отказе от исполнения контракта по основаниям, предусмотренным Гражданским кодексом Российской Федерации для одностороннего отказа от исполнения отдельных видов обязательств в соответствии со статьей 95 Закона № 44-ФЗ 


Раздел I.4.

Образцы форм и документов для заполнения 

участниками закупки

Форма № 1

На бланке организации

Дата, исх. номер

ОПИСЬ ДОКУМЕНТОВ

представляемых для участия в открытом конкурсе № ___ на оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове» как составной части портала настоящим ____________________________________________________ 
                                                            (наименование организации – участника закупки)
подтверждает, что для участия в вышеназванном конкурсе нами направляются нижеперечисленные документы.

	№№
п\п
	Наименование
	Номер

листа

	1
	Опись документов (Форма № 1)
	

	2
	Сопроводительное письмо (Форма № 2)
	

	3
	Анкета участника открытого конкурса (Форма № 3)
	

	4
	Предложение о цене контракта (Форма № 4)
	

	5
	Предложение участника открытого конкурса в отношении объекта закупки - предложение по «Качественным, функциональным и экологическим характеристикам объекта закупки» (Форма № 5).
	

	5.1
	Предложение участника открытого конкурса в отношении объекта закупки - предложение о квалификации участника закупки (Форма № 6).
	

	6
	Выписка/засвидетельствованная в нотариальном порядке копия такой выписки из единого государственного реестра юридических лиц, выданная ФНС России (для юридических лиц)
	

	
	Выписка/ засвидетельствованная в нотариальном порядке копия такой выписки из единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей, выданная ФНС России (для индивидуальных предпринимателей)
	

	
	Надлежащим образом заверенный перевод на русский язык документов о государственной регистрации юридического лица или физического лица в качестве индивидуального предпринимателя в соответствии с законодательством соответствующего государства (для иностранного лица);
	

	
	Копии документов, удостоверяющих личность (для иных физических лиц)
	

	7
	Документы (копии документов, либо копии, засвидетельствованные в нотариальном порядке), подтверждающие полномочия лица на осуществление действий от имени участника закупки
	

	8
	 Декларация о соответствии участника открытого конкурса требованиям, установленным в соответствии с пунктами 3- 9 части 1 статьи 31 Закона № 44-ФЗ (подпункты 1-5 пункта 16 настоящей Информационной карты) (рекомендуется представить по Форме № 2).
	

	9
	Копии учредительных документов (для юридических лиц)
	

	10
	Решение об одобрении или о совершении крупной сделки либо копия такого решения (при необходимости)
	

	11
	Документы, подтверждающие добросовестность участника открытого конкурса (в случае, предусмотренном ч.2 ст. 37 Закона №44-ФЗ).
	

	12
	Документы, подтверждающие внесение обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе (платежное поручение, подтверждающее перечисление денежных средств в качестве обеспечения заявки на участие в открытом конкурсе с отметкой банка, или заверенная банком копия этого платежного поручения либо банковская гарантия).
	

	13
	Документ, подтверждающий квалификацию участника открытого конкурса (п.6 ч.2 ст.51 Закона №44-ФЗ).
	

	14
	Другие документы, прикладываемые по усмотрению участником размещения заказа
	


Форма №2

На бланке организации

Дата, исх. Номер                                          

СОПРОВОДИТЕЛЬНОЕ ПИСЬМО

к заявке на участие в открытом конкурс на  оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове» как составной части портала. 
1. Изучив конкурсную документацию № __, а также применимые к данному конкурсу законодательство и нормативно-правовые акты ___________________________________________________________________

(наименование организации – участника Закупки)
 в лице, _________________________________________________________________________

(наименование должности руководителя и его Ф.И.О.)

сообщаем о согласии участвовать в конкурсе на условиях, установленных в указанных выше документах, и направляем настоящую заявку.

2. Мы согласны оказать предусмотренные конкурсом услуги в соответствии с требованиями конкурсной документации и на условиях, которые мы представили в заявке.

3. Мы ознакомлены с материалами, влияющими на стоимость оказания услуг.

4. Мы согласны с тем, что в случае если нами не были учтены какие-либо расценки на оказание услуг, составляющих полный комплекс услуг по предмету конкурса, данные услуги будут в любом случае оказаны в полном объеме и в соответствии с «Описанием объекта закупки» по предлагаемой нами цене контракта.

5. Если наши предложения будут приняты, мы берем на себя обязательство оказать услуги в соответствии с требованиями конкурсной документации и согласно нашим предложениям.

6. Настоящей заявкой подтверждаем, что _______________________________________________________________________________,

(наименование организации-участника закупки)
как участник закупки, соответствует требованиям, установленным пунктами 3 - 5, 7, 9 части 1 статьи 31 Федерального закона от 05.04.2013 N 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»:
- непроведение ликвидации участника закупки - юридического лица и отсутствие решения арбитражного суда о признании участника закупки - юридического лица или индивидуального предпринимателя несостоятельным (банкротом) и об открытии конкурсного производства;

- неприостановление деятельности участника закупки в порядке, установленном Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, на дату подачи заявки на участие в закупке;

- отсутствие у участника закупки недоимки по налогам, сборам, задолженности по иным обязательным платежам в бюджеты бюджетной системы Российской Федерации (за исключением сумм, на которые предоставлены отсрочка, рассрочка, инвестиционный налоговый кредит в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах, которые реструктурированы в соответствии с законодательством Российской Федерации, по которым имеется вступившее в законную силу решение суда о признании обязанности заявителя по уплате этих сумм исполненной или которые признаны безнадежными к взысканию в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах) за прошедший календарный год, размер которых превышает двадцать пять процентов балансовой стоимости активов участника закупки, по данным бухгалтерской отчетности за последний отчетный период. Участник закупки считается соответствующим установленному требованию в случае, если им в установленном порядке подано заявление об обжаловании указанных недоимки, задолженности и решение по такому заявлению на дату рассмотрения заявки на участие в определении поставщика (подрядчика, исполнителя) не принято;

- отсутствие у участника закупки - физического лица либо у руководителя, членов коллегиального исполнительного органа или главного бухгалтера юридического лица - участника закупки судимости за преступления в сфере экономики (за исключением лиц, у которых такая судимость погашена или снята), а также неприменение в отношении указанных физических лиц наказания в виде лишения права занимать определенные должности или заниматься определенной деятельностью, которые связаны с поставкой товара, выполнением работы, оказанием услуги, являющихся объектом осуществляемой закупки, и административного наказания в виде дисквалификации;

- отсутствие между участником закупки и заказчиком конфликта интересов, под которым понимаются случаи, при которых руководитель заказчика, член комиссии по осуществлению закупок, руководитель контрактной службы заказчика, контрактный управляющий состоят в браке с физическими лицами, являющимися выгодоприобретателями, единоличным исполнительным органом хозяйственного общества (директором, генеральным директором, управляющим, президентом и другими), членами коллегиального исполнительного органа хозяйственного общества, руководителем (директором, генеральным директором) учреждения или унитарного предприятия либо иными органами управления юридических лиц - участников закупки, с физическими лицами, в том числе зарегистрированными в качестве индивидуального предпринимателя, - участниками закупки либо являются близкими родственниками (родственниками по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братьями и сестрами), усыновителями или усыновленными указанных физических лиц.
7. В случае, если наши предложения будут признаны лучшими, мы берем на себя обязательства подписать контракт с Заказчиком на оказание услуг в соответствии с требованиями конкурсной документации и условиями наших предложений, в установленный документацией срок. 
8. В том случае, если наши предложения будут лучшими после предложений победителя конкурса, а победитель конкурса будет признан уклонившимся от заключения муниципального контракта с Заказчиком, мы обязуемся подписать данный контракт на оказание услуг в соответствии с требованиями конкурсной документации и условиями наших предложений.

        9. Мы извещены о включении сведений о _______________________________________________________________________    в реестр

 (наименование организации – участника закупки)

недобросовестных поставщиков в случае уклонения нами от заключения муниципального контракта.

10. Заверяю правильность всех данных указанных в анкете.
Руководитель организации

___________________        _____________________

                                                                                      

(подпись)                                                             (Ф.И.О.)

М.П.

Форма № 3
На бланке организации

Дата, исх. номер

АНКЕТА УЧАСТНИКА РАЗМЕЩЕНИЯ ЗАКАЗА

1. Исполняя наши обязательства и изучив конкурсную документацию, в том числе условия и порядок проведения настоящего открытого конкурса, проект контракта на выполнение вышеуказанного заказа, описание объекта закупки, мы
_____________________________________________________________________________

(полное наименование организации на основании учредительных документов или Ф.И.О. участника открытого конкурса)

предоставляем следующие документы и сведения:
( для юридического лица)

	1.
	Наименование, фирменное наименование (при наличии) участника открытого конкурса 
	

	2.
	Место нахождения участника открытого конкурса 
	

	3.
	Почтовый адрес участника открытого конкурса
	

	4.
	Номер контактного телефона (факса)
	

	5.
	ИНН (при наличии) учредителей
	

	6.
	ИНН (при наличии) членов коллегиального исполнительного органа
	

	7.
	ИНН (при наличии) лица, исполняющего функции единоличного исполнительного органа участника открытого конкурса
	


(для физического лица)

	1.
	Фамилия, имя, отчество (при наличии)
	

	2.
	Паспортные данные
	серия                 номер

выдан

	3.
	Место  жительства
	

	4.
	Номер контактного телефона
	


Заверяю правильность всех данных, указанных в анкете.
Руководитель организации

___________________        _____________________

                                                                                      

(подпись)                                                             (Ф.И.О.)

М.П.
Форма № 4
На бланке организации

Дата, исх. номер 

Предложение о цене контракта 
Наименование участника __[указать полное наименование участника размещения заказа]_
	Предмет контракта
	Цена контракта, руб.

	Оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове» как составной части портала
	


Цена муниципального контракта составляет ___________________________ рублей.

(сумма прописью)
Руководитель организации

___________________        _____________________

                                                                                      

(подпись)                                                             (Ф.И.О.)

М.П.
Примечание: если участником закупки предложена цена контракта, которая на двадцать пять и более процентов ниже начальной (максимальной) цены контракта, участник закупки предоставляет в составе заявки информацию, подтверждающую добросовестность участника в соответствии с ч. 3 ст. 37 Закона №44-ФЗ или на момент заключения контракта обеспечение исполнения контракта в размере указанном в пункте 33 раздела I.3 «Информационная карта открытого конкурса».
Форма № 5
На бланке организации

Дата, исх. Номер

Предложение  участника открытого конкурса в отношении объекта закупки 

(Предложение по «Качественным, функциональным и экологическим характеристикам объекта закупки»)

Изучив конкурсную документацию, объектом закупки которой является оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове» как составной части портала, в том числе условия и порядок проведения настоящего конкурса, проект контракта, мы _____________________________________________________________________________
(полное наименование организации-участника закупки по учредительным документам)

в лице _______________________________________________________________________
(наименование должности руководителя, его Фамилия, Имя, Отчество (полностью))

уполномоченного в случае признания нас победителями конкурса подписать контракт, согласны оказать предусмотренные контрактом услуги в соответствии с требованиями конкурсной документации и нашими предложениями:
Критерий оценки «Качественные, функциональные и экологические характеристики объекта закупки» 
Коэффициент значимости критерия – 20 % (0,2)

	№ п/п
	Показатели


	Шкала оценки, кол-во баллов
	Предложение участника закупки 

	1
	Наличие у участника закупки статуса партнера компании – производителя программного обеспечения, используемого для реализации системы
	Наличие - 100

Отсутствие - 0
	Предложение о наличии/отсутствии у участника закупки статуса партнера компании – производителя программного обеспечения, используемого для реализации системы


Руководитель организации

___________________        _____________________

                                                                                      

(подпись)                         М.П.                                (Ф.И.О.)

Примечание.

Конкурсная комиссия вправе не начислять баллы по показателям, не подтвержденным документально. В качестве подтверждающих документов могут быть представлены копии сертификатов и иные документы.
Форма № 6 
На бланке организации

дата, исх. номер
Предложение участника открытого конкурса в отношении объекта закупки 

(в том числе предложение по КВАЛИФИКАЦИИ УЧАСТНИКА закупки)

Изучив конкурсную документацию, объектом закупки которой является оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове» как составной части портала,  в том числе условия и порядок проведения настоящего конкурса, проект контракта, мы
________________________________________________________________________________
(полное наименование организации-участника закупки по учредительным документам)

в лице _______________________________________________________________________
(наименование должности руководителя, его Фамилия, Имя, Отчество (полностью))

уполномоченного в случае признания нас победителями конкурса подписать контракт, согласны оказать предусмотренные контрактом услуги в соответствии с требованиями конкурсной документации и нашими предложениями:

 Содержание критерия «Квалификация участника закупки»

Коэффициент значимости критерия – 30 % (0,3)

	Наименование показателя
	Значимости показателей
	Коэффициент значимости показателя (КЗi)
	Предложение участника закупки 

	1. Наличие у участника закупки опыта оказания услуг для государственных и муниципальных нужд по внедрению и совершенствованию программных комплексов автоматизации учрежденческой деятельности в 2010-2014 гг. 

	50 %
	0,5
	Предложение об общей сумме в стоимостном выражении заключенных контрактов (договоров) на оказание услуг для государственных и муниципальных нужд по внедрению и совершенствованию программных комплексов автоматизации учрежденческой деятельности в органах государственной власти субъектов Российской Федерации или в органах местного самоуправления в 2010-2014 гг.

Предложение оформляется в соответствии с  приложением № 1к форме № 6. 

Сведения могут подтверждаться копиями контрактов (договоров), актов.

	2. Деловая репутация участника закупки
	30 %
	0,3
	Предложение о количестве положительных отзывов, благодарностей и т.д. государственных (муниципальных) заказчиков по итогам внедрения и совершенствования программных комплексов автоматизации учрежденческой деятельности.
Сведения о деловой репутации оформляются  в соответствии с приложением  № 2  к форме № 6.

Указанные  сведения могут подтверждаться копиями отзывов об услугах, благодарностей  и т.д.

	3. Обеспеченность участника закупки трудовыми ресурсами (обеспеченность квалифицированными кадрами для исполнения условий контракта, прошедших сертификацию по теме, аналогичной предмету конкурса)
	20 %
	0,2
	Предложение о количестве состоящих в штате организации – участника закупки сотрудников  (специалистов), прошедших сертификацию по теме, аналогичной предмету конкурса.

 Сведения об обеспеченности квалифицированными кадрами оформляются в соответствии с приложением  № 3 к форме № 6.

Несколько сертификатов, выданных на одного специалиста, будут учитываться как один сертификат.

Указанные сведения могут подтверждаться копиями действующих сертификатов.

	ИТОГО
	100
	
	


Заявка может содержать документы, подтверждающие квалификацию участника закупки (отсутствие указанных документов не является основанием для признания заявки не соответствующей требованиям).
Руководитель организации

___________________        _____________________

                                                                                      

(подпись)                         М.П.                                (Ф.И.О.)
Примечание.

1. Конкурсная комиссия  не начисляет баллы по показателям, не подтвержденным документально в составе заявки на бумажном носителе.
2. Данную форму и приложения к ней (при наличии) рекомендуется представить на магнитном носителе (диск) в формате Word или Excel
Приложение № 1 к форме № 6
Сведения о выполнении контрактов (договоров) на оказание услуг для государственных и муниципальных нужд по внедрению и совершенствованию программных комплексов автоматизации учрежденческой деятельности в 2010-2014 гг.
	№

п/п
	Предмет контракта (договора)
	Заказчик
	Реквизиты 

 Контракта (договора)
	Сумма 

Контракта (договора), руб.

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	

	Итого общая сумма по заключенным контрактам  (договорам):
	


Приложение № 2 к форме № 6
Сведения о деловой репутации участника открытого конкурса
	№ п/п
	Наименования отзывов об услугах, благодарностей  и т.д.
	Наименование государственных  (муниципальных) заказчиков
	Количество, шт.

	
	
	
	


Приложение № 3 к форме № 6
Сведения об обеспеченности квалифицированными кадрами для исполнения условий контракта 

	№ п/п
	Ф.И.О.
	Должность
	Наличие документа подтверждающего прохождения сертификации по теме, аналогичной предмету конкурса (наименование программы по сертификату, реквизиты документа)
	Стаж работы

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	…
	
	
	
	


Форма № 7
На бланке организации

Дата, исх. номер
ДОВЕРЕННОСТЬ
НА ПРАВО ПОДПИСИ ЗАЯВКИ НА УЧАСТИЕ В  ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ 

(оформляется при необходимости)
_____________________________________________________________________________

                                                                                 (прописью число, месяц и год выдачи доверенности)

участник открытого конкурса:

_____________________________________________________________________________
(полное наименование юридического лица-участника размещения заказа по учредительным документам)

уполномочивает _____________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество, должность)

паспорт серии ______ № ________ выдан __________________________ «____» _________

представлять интересы   ________________________________________________________

 (наименование юридического лица - участника размещения заказа)

при подготовке заявки на участие в открытом конкурсе, на право заключения контракта, для чего уполномоченному лицу предоставляется право подписи документов, входящих в состав заявки на участие в открытом конкурсе: оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове».
Подпись  уполномоченного лица _______________________________   удостоверяю.

Руководитель организации

___________________        _____________________

                                                                                      

(подпись)                                                             (Ф.И.О.)

М.П.
Форма № 8
На бланке организации

Дата, исх. номер

ФОРМА ЗАПРОСА О РАЗЪЯСНЕНИИ ПОЛОЖЕНИЙ
КОНКУРСНОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ

Начальнику управления муниципального заказа 

администрации города 

Н.Б. Абрамовой
Запрос о разъяснении положений конкурсной документации


Прошу Вас разъяснить следующие положения конкурсной документации открытого конкурса: оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове»
	№ п/п
	Раздел конкурсной документации 
	Ссылка на пункт конкурсной документации, положения которой следует разъяснить
	Содержание запроса о разъяснении положений конкурсной документации

	1
	2
	3
	4

	
	
	
	

	
	
	
	


Ответ на запрос прошу направить по адресу:_______________________________________________
                                                                                      (почтовый адрес организации, направившей запрос)

Руководитель организации

___________________        _____________________

                                                                                      

(подпись)                                                             (Ф.И.О.)

М.П.
Форма № 9
На бланке организации

Дата, исх. номер

ФОРМА  УВЕДОМЛЕНИЯ ОБ ИЗМЕНЕНИИ (ОТЗЫВЕ) ЗАЯВКИ 

НА УЧАСТИЕ В ОТКРЫТОМ КОНКУРСЕ 

Начальнику управления муниципального заказа 

администрации города 

Н.Б. Абрамовой
Уведомление

об изменении (отзыве) заявки на участие

в открытом  конкурсе

Настоящим письмом ________________________________________________________

(наименование организации-участника)

уведомляет Вас, что вносит изменения в свою Заявку (отзывает свою Заявку) на участие в открытом конкурсе: оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове». 
Подать изменения к Заявке на участие в конкурсе (забрать Заявку на участие в конкурсе) доверяем работнику нашей организации ________________________________________________________________________________

(должность, ф.и.о. работника, № паспорта, кем и когда паспорт выдан).

Приложение: копия расписки в получении заявки на участие в конкурсе.
Руководитель организации

___________________        _____________________

                                                                                      

(подпись)                                                             (Ф.И.О.)

М.П.
Часть II
Проект муниципального контракта
(Проект муниципального контракта, проект граждаско-правового договора)

проект
МУНИЦИПАЛЬНЫЙ КОНТРАКТ   № ____
на оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове» как составной части портала

            г. Иваново                                                                             «____»___________ 2014 г.


                                           

 
                                                                
___________________________________________________________, именуемое в дальнейшем  Исполнитель, в  лице  ___________________________________________, действующего на основании ___________________, с одной стороны, и Администрация  города Иванова, именуемая в дальнейшем Заказчик, в лице _____________, действующего на основании ____________________________, с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем Стороны, заключили настоящий Контракт о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ КОНТРАКТА

1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове» как составной части портала (далее – автоматизированная система).

1.2. Основные требования к разрабатываемой по настоящему Контракту автоматизированной системе определяются техническим заданием (Приложение №1 к Контракту).

1.3. Срок оказания услуг: 60 календарных дней с момента заключения настоящего Контракта. 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

2.1.   Исполнитель обязуется:

· оказать услуги по проектированию, разработке и внедрению автоматизированной системы;

· передать Заказчику разработанное программное обеспечение;

· произвести установку и настройку базового и разработанного программного обеспечения на оборудовании Заказчика.

2.2. Исполнитель имеет право:

· запрашивать и получать от Заказчика необходимую для оказания услуг информацию, документы и разъяснения требований технического задания;

· получать доступ к программным средствам и базам данных Заказчика в необходимом для оказания услуг объеме.

2.3. Заказчик обязан:

· принять результаты оказанных услуг и оплатить их в установленные настоящим Контрактом сроки;

· во время действия данного Контракта оказывать Исполнителю организационное и методическое содействие, обеспечивать доступ уполномоченных представителей Исполнителя  к программным средствам и базам данных Заказчика, взаимодействующим с разрабатываемой автоматизированной системой.

         2.4. Заказчик имеет право контролировать процесс оказания услуг, получать от уполномоченных представителей Исполнителя информацию о промежуточных результатах оказания услуг.

         2.5. Стороны обязуются обеспечить защиту персональных данных в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации. Вся информация технического, организационного или финансового характера является конфиденциальной и не может быть разглашена.

3. ЦЕНА КОНТРАКТА И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ

        3.1. Цена Контракта _______________________ составляет ______ ( _______ ) рублей, в том числе НДС *________________. Цена Контракта включает все расходы Исполнителя, связанные с выполнением его обязательств по настоящему Контракту,  транспортные и командировочные расходы, расходы на страхование, уплату таможенных пошлин, налогов и других обязательных платежей. 

3.2. Цена Контракта является твердой и определяется на весь срок исполнения Контракта, и не может меняться в ходе его исполнения за исключением случая, предусмотренного пунктом 8.3 Контракта.

3.3. Оплата по настоящему Контракту осуществляется за счет средств бюджета города Иванова в рамках муниципальной программы «Электронный город».

3.4. Заказчик производит оплату по Контракту в форме безналичного платежа на расчетный счет Исполнителя в течение 30 (тридцати) банковских дней с момента предъявления Исполнителем счета, выставленного на основании подписанного Сторонами Акта сдачи - приемки оказанных услуг.

3.5. Цена настоящего Контракта определяется в валюте Российской Федерации (рубли). Датой осуществления платежа признается дата списания денежных средств с расчетного счета Заказчика в адрес расчетного счета и иных реквизитов Исполнителя.

4. ПОРЯДОК СДАЧИ И ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ

       4.1. Передача Заказчику результатов оказания услуг осуществляется Исполнителем на основании Акта сдачи-приемки оказанных услуг.

       4.2. При завершении создания автоматизированной системы Исполнитель уведомляет об этом Заказчика и представляет Заказчику:

- разработанную продукцию в виде автоматизированной системы, комплект предусмотренной техническим заданием документации,

- подписанный со своей стороны Акт сдачи-приемки оказанных услуг.

      4.3. Для проверки оказанных Исполнителем услуг, предусмотренных Контрактом, в части их соответствия условиям Контракта Заказчик обязан провести экспертизу. Экспертиза может проводиться Заказчиком своими силами или к ее проведению могут привлекаться эксперты, экспертные организации на основании контрактов, заключенных в соответствии с Федеральным законом от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». 

В случае, если по результатам такой экспертизы установлены нарушения требований Контракта, не препятствующие приемке услуг, в заключении экспертизы могут содержаться предложения об устранении данных нарушений, в том числе с указанием срока их устранения. 

      4.4. Приемка результатов оказания услуг осуществляется Заказчиком в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения от Исполнителя уведомления, программного обеспечения и документов, указанных в пункте 4.2 настоящего Контракта.

Исполнитель вправе участвовать в приемке, направив для этого своих представителей, полномочия которых должны быть документально подтверждены.

         4.5. В случае приемки оказанных услуг Заказчик подписывает и направляет Исполнителю сдачи-приемки оказанных услуг. Датой надлежащего исполнения Исполнителем обязательств по настоящему Контракту  считается дата подписания Акта сдачи-приемки оказанных услуг.

        4.6. В случае мотивированного отказа от приемки оказанных услуг Заказчик составляет соответствующий акт, в котором указываются: причины отказа в приемке, перечень выявленных недостатков, необходимых доработок и срок их выполнения.

       4.7. Исполнитель вправе по согласованию с Заказчиком досрочно сдать оказанные услуги. Заказчик принимает и оплачивает такие услуги в соответствии с условиями Контракта. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных настоящим Контрактом, Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

5.2. Ответственность Заказчика:

- за нарушение сроков исполнения Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать уплаты пени в размере 1/300 действующей на дату уплаты пени ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от не уплаченной в срок суммы за каждый день просрочки;

- за ненадлежащее исполнение Заказчиком обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, предусмотренных Контрактом, Исполнитель вправе потребовать от Заказчика уплаты штрафа в размере_________ руб., что составляет 2,5% цены контракта.

5.3. Ответственность Исполнителя:

- за нарушение сроков оказания услуг, Исполнитель обязуется выплатить Заказчику пени.  Пеня начисляется за каждый день просрочки исполнения Исполнителем обязательства, предусмотренного Контрактом, начиная со дня, следующего после дня истечения установленного Контрактом срока исполнения обязательства, и устанавливается в размере, определенном в порядке, установленном Постановлением Правительства РФ от 25.11.2013 № 1063, но не менее чем одна трехсотая действующей на дату уплаты пени ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации от цены Контракта, уменьшенной на сумму, пропорциональную объему обязательств, предусмотренных Контрактом и фактически исполненных Исполнителем.

- за нарушение условий Контракта Исполнителем, за неисполнение или ненадлежащее исполнение Исполнителем обязательств, предусмотренных Контрактом, за исключением просрочки исполнения обязательств, Исполнителем по письменному требованию Заказчика выплачивает штраф в размере_________ руб., что составляет 10% цены Контракта.

5.4. Неустойка (штраф, пени) перечисляются Сторонами в течение 30 (тридцати) дней с момента выставления соответствующей претензии на расчетный счет Стороны, указанный в претензии. Уплата неустойки не освобождает Стороны от выполнения своих обязательств в натуре.

       5.5. Сторона освобождается от уплаты неустойки (штрафа, пени), если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательства, предусмотренного Контрактом, произошло вследствие непреодолимой силы или по вине другой стороны.

6. ОБЕСПЕЧЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ КОНТРАКТА

6.1. Настоящий Контракт заключается только после предоставления Исполнителем обеспечения исполнения обязательств по контракту в размере _______рублей ____ копеек (_________), что составляет 5 процентов от начальной (максимальной) цены контракта.

6.2. Исполнение Контракта может обеспечиваться предоставлением банковской гарантии, выданной банком и соответствующей требованиям статьи 45 Федерального закона от 05.04.2013 №44-ФЗ "О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд", или внесением денежных средств на указанный заказчиком счет, на котором в соответствии с законодательством Российской Федерации учитываются операции со средствами, поступающими заказчику. Способ обеспечения исполнения контракта определяется участником закупки, с которым заключается контракт, самостоятельно. Срок действия банковской гарантии должен превышать срок действия контракта не менее чем на один месяц.

6.3. Обеспечение исполнения настоящего Контракта распространяется, в том числе, на случаи неисполнения обязательств по настоящему Контракту, уплате неустоек в виде штрафа, пени, предусмотренных настоящим контрактом, а также убытков, понесенных Заказчиком в связи с неисполнением или ненадлежащим исполнением Исполнителем своих обязательств по настоящему Контракту.

6.4. Денежные средства в счет обеспечения исполнения настоящего Контракта, внесенные Исполнителем на указанный Заказчиком счет, возвращаются Заказчиком не позднее 30 календарных дней со дня подписания сторонами Акта сдачи-приемки оказанных услуг.

 Заказчик возвращает денежные средства в счет обеспечения исполнения Контракта путем их перечисления на банковский счет Исполнителя, реквизиты которого указаны в разделе 11 настоящего Контракта.

 Обязательства Заказчика по возврату денежных средств в счет обеспечения исполнения Контракта считаются исполненными с момента списания денежных средств с лицевого счета Заказчика.

7. Обстоятельства непреодолимой силы

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по Контракту, если оно явилось следствием действия обстоятельств непреодолимой силы, возникших помимо воли и желания Сторон, и которые нельзя было предвидеть или предотвратить, включая объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары и другие обстоятельства непреодолимой силы. 

7.2. При наступления таких обстоятельств, сроки выполнения обязательств по настоящему Контракту отодвигаются соразмерно сроку, в течение которого действовали такие обстоятельства и их последствия. 

7.3. Документ, выданный соответствующим компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия или продолжительности действия непреодолимой силы.

7.4. Сторона, которая не исполняет своего обязательства вследствие действия непреодолимой силы, должна немедленно (в течение 10 дней) известить другую Сторону о препятствии и его влиянии на исполнение обязательств по Контракту. Несвоевременное извещение об этих обстоятельствах лишает, соответствующую сторону права ссылаться на них в будущем.

7.5. Обязанность доказать наличие обстоятельств непреодолимой силы лежит на Стороне Контракта, не выполнившей свои обязательства по Контракту.

7.6. Если обстоятельства, указанные в пункте 7.1 настоящего Контракта, будут длиться более 30 дней с даты соответствующего уведомления, Стороны вправе расторгнуть настоящий Контракт без требования возмещения убытков, понесенных в связи с наступлением таких обстоятельств.

8. ОСНОВАНИЯ И ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ ИЛИ РАСТОРЖЕНИЯМ КОНТРАКТА

8.1. Изменение и расторжение Контракта осуществляется в соответствии со статьей 95 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, Работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд».

8.2. Расторжение Контракта допускается по соглашению Сторон, по решению суда или в случае одностороннего отказа Стороны Контракта от исполнения Контракта в соответствии с гражданским законодательством.

Расторжение Контракта в связи с односторонним отказом Стороны от исполнения Контракта осуществляется в порядке, установленном статьей 95 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд». 

8.3. Контракт может быть изменен по соглашению Сторон при снижении цены Контракта без изменения предусмотренных Контрактом объема услуг и иных условий Контракта. 

8.4. Все изменения и дополнения к настоящему Контракту осуществляются путем заключения дополнительного соглашения, подписанного лицами, имеющими право действовать от имени Заказчика и Исполнителя, являющегося неотъемлемой частью настоящего Контракта.

9. ПОРЯДОК УРЕГУЛИРОВАНИЯ СПОРОВ

9.1. Все споры по настоящему Контракту разрешаются путем переговоров, а в случае недостижения взаимного согласия - в Арбитражном суде Ивановской области, с обязательным соблюдением претензионного порядка.

10. СРОК ДЕЙСТВИЯ КОНТРАКТА

10.1. Настоящий Контракт вступает в силу с даты его подписания Сторонами и действует до полного исполнения сторонами своих обязательств по настоящему Контракту, но не позднее 31.12.2014. При этом окончание срока действия Контракта не влечет прекращение обязательств Сторон по Контракту, в случае их ненадлежащего исполнения в установленные Контрактом сроки. 

10.2. Окончание срока действия Контракта не освобождает Стороны от ответственности за нарушение его условий в период действия настоящего Контракта.

11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

        11.1. Настоящий Контракт является основным документом, регулирующим взаимоотношения Сторон по данной деятельности.

В части, неурегулированной настоящим Контрактом, Стороны руководствуются действующим законодательством РФ.

         11.2. Настоящий Контракт составлен в двух экземплярах (по одному для каждой из Сторон), имеющих равную силу.

  11.3. Неотъемлемой частью настоящего Контракта является:

-  Приложение № 1 – Техническое задание.
12. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН

          12.1. Исполнитель:


           12.2. Заказчик:
Администрация города Иванова

153000, г.Иваново, пл. Революции, д.6

ИНН/КПП 3728012487/370201001

р/с №40204810800000000054 в ГРКЦ ГУ Банка России по Ивановской области г. Иваново

БИК 042406001

	От Исполнителя
	
	От Заказчика

	
	
	

	
	
	

	 ________________ 

М.П. 



 
	 
	________________ 


М.П. 




Приложение № 1

к муниципальному контракту

от 


 № 


Техническое задание

На проектирование, разработку и внедрение портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта Муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове»  (МКУ МФЦ в городе Иванове) как составной части портала 

1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ
Техническое задание разработано в соответствии со следующими регламентирующими документами:
РД 50-680-88 Методические указания. Автоматизированные системы. Основные положения;

РД 50-682-89 Методические указания. Информационная технология. Комплекс стандартов и руководящих документов на автоматизированные системы. Общие положения;

РД 50-34.698-90 Методические указания. Информационная технология. Комплекс стандартов и руководящих документов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Требования к содержанию документов;

Государственные стандарты:

ГОСТ 34.003-90 Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Термины и определения;

ГОСТ 34.201-89 Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Виды, комплектность и обозначение документов при создании автоматизированных систем;

ГОСТ 34.401-90 Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Средства технические периферийные автоматизированных систем дорожного движения. Типы и технические требования;

ГОСТ 34.601-90 Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Автоматизированные системы. Стадии создания;

ГОСТ 34-602-89 Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Техническое задание на создание автоматизированной системы;

ГОСТ 34.603-92 Информационные технологии. Виды испытаний автоматизированных систем; 

ГОСТ Р 15971-90 Системы обработки информации. Термины и определения;

ГОСТ Р ИСО 7498-2-99 Информационная технология. Взаимосвязь открытых систем. Базовая эталонная модель. (Часть 2. Архитектура защиты информации);

ГОСТ Р ИСО/МЭК 12207-99 Информационная технология. Процессы жизненного цикла программных средств;

ГОСТ 34.601-90 «Автоматизированные системы. Стадии создания»;

ГОСТ 34.602-89 «Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Техническое задание на создание автоматизированной системы»;

ГОСТ 34.201-89 «Виды, комплектность и обозначение документов при создании автоматизированных систем»;

ГОСТ 34.603-92 «Информационная технология. Виды испытаний автоматизированных систем»;

ГОСТ 34.602-89 «Информационная технология. Комплекс стандартов на автоматизированные системы. Техническое задание на создание автоматизированной системы», утвержденный и введенный в действие Постановлением Госстандарта СССР от 24 марта 1989 г. № 661;

ГОСТ ИСО/МЭК 27001-2005 Информационные технологии. Методы и средства обеспечения безопасности. Системы менеджмента защиты информации. Требования;

ГОСТ Р 51583-2000 Защита информации. Порядок создания автоматизированных систем в защищенном исполнении;

ГОСТ Р 51624-2000 Защита информации. Автоматизированные системы в защищенном исполнении;

ГОСТ Р 52069.0-2003 Защита информации. Система стандартов. Основные положения;

ГОСТ Р ИСО/МЭК 15408-2002 Информационная технология. Методы обеспечения безопасности. Критерии оценки безопасности информационных технологий. (Часть 1. Введение и общая модель, Часть 2. Функциональные требования безопасности, Часть 3. Требования доверия к безопасности);

ГОСТ Р 50739-95 Средства вычислительной техники. Защита от Несанкционированного доступа к информации. Общие технические требования;

ГОСТ Р 50922-96 Защита информации. Основные термины и определения;

ГОСТ Р 51188-98 Защита информации. Испытания программных средств на наличие компьютерных вирусов. Типовое руководство.

1.1 Наименование услуг

Проектирование, разработка и внедрение портала (программного комплекса, системы) муниципальных услуг города Иванова (ivuslugi.ru), сайта Муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове»  (МКУ МФЦ в городе Иванове)  как составной части портала. 

Условное обозначение программного комплекса: «Ивуслуги».
1.2 Заказчик и место оказания услуг

Заказчик  – Администрация города Иванова (далее по тексту – Заказчик).

Местонахождение: г. Иваново, пл. Революции, д.6, пл. Революции, д. 4, пр. Шереметевский, д. 1, ул. Советская, д. 25. 

Исполнитель обязан обеспечить физическое нахождение своих сотрудников (минимум двух) по местонахождению Заказчика на этапе проведения обследования бизнес процессов и информационных систем Заказчика, а так же на этапах внедрения программного комплекса (ПК).

1.3 Основание для разработки

Основанием для оказания услуг будет являться муниципальный контракт, заключаемый Заказчиком с победителем (единственным участником) открытого конкурса.

1.4 Сроки оказания услуг

 Срок оказания Услуг: 60 календарных дней с момента заключения муниципального контракта.
2. НАЗНАЧЕНИЕ И ЦЕЛЬ СОЗДАНИЯ СИСТЕМЫ
2.1 Назначение
Основным назначением ПК является обеспечение формирования и ведения интернет - ресурса, содержащего полную и актуальную информацию о муниципальных услугах, предоставляемых в городском округе Иваново, реализация положений федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».

Программный комплекс должен обеспечить соблюдение следующих основополагающих принципов:

· единство информационного пространства внутри органа власти.

· актуальность и достоверность информации.

· соблюдение требований законодательства в области защиты персональных  данных. Использование средств защиты информации.

· применение современных технологии и средств сети Интернет.
2.2 Цель создания
Целью создания ПК является обеспечение доступности получения муниципальных услуг города Иванова, повышение информированности граждан об оказываемых на территории города Иванова муниципальных услугах, обеспечение реализации досудебного обжалования хода оказания муниципальных услуг.

2.3 Целевая аудитория:

· граждане РФ;

· российское бизнес-сообщество;

· органы власти РФ;

· средства массовой информации (СМИ).

3. ХАРАКТЕРИСТИКА ОБЪЕКТОВ ВНЕДРЕНИЯ И АДРЕС ДОСТУПА
Объектами внедрения являются:
	Наименование
	Адрес

	Администрация города Иванова, 
МКУ «МФЦ в городе Иванове»
	· г. Иваново, пл. Революции, д.6, пл. Революции, д. 4
· г. Иваново, пр. Шереметевский, д. 1, 
· г. Иваново, ул. Советская, д. 25


Адрес доступа к системе «Ивуслуги»:

Адрес доступа к ПК (открытым страницам системы) является www.ivuslugi.ru. Доменное имя предоставляется Заказчиком.
4. СОСТАВ УСЛУГ ПО ВНЕДРЕНИЮ ПРОГРАММНОГО КОМПЛЕКСА «ИВУСЛУГИ»
	№
	Описание услуг

	1. 
	Уточнение функциональных требований к системе, интервью

	2. 
	Анализ текущей инфраструктуры

	3. 
	Разработка структуры системы и графического дизайна (обычная версия), согласование с заказчиком, доработка по результатам согласования

	4. 
	Разработка  структуры системы и графического дизайна системы (мобильная версия), согласование с заказчиком, доработка по результатам согласования

	5. 
	Разработка структуры системы и графического дизайна (версия для слабовидящих), согласование с заказчиком, доработка по результатам согласования

	6. 
	Установка и настройка программной платформы системы

	7. 
	Публикация сервера в сеть Интернет

	8. 
	Реализация структуры системы и графического дизайна

	9. 
	Разработка и реализация стартовой страницы портала

	10. 
	Разработка и реализация страницы Правовая база

	11. 
	Разработка и реализация страницы Информационный киоск

	12. 
	Разработка и реализация страницы Досудебное обжалование (без функционала досудебного обжалования)

	13. 
	Разработка и реализация страницы Информация об МКУ МФЦ в городе Иванове

	14. 
	Разработка и реализация функционала личных кабинетов внешних пользователей

	15. 
	Разработка и реализация функционала авторизации внешних пользователей через ЕСИА

	16. 
	Разработка и реализация функционала электронной очереди

	17. 
	Разработка и реализация функционала досудебного обжалования

	18. 
	Разработка и реализация кабинетов внутренних пользователей

	19. 
	Разработка и реализация форума технической поддержки пользователей

	20. 
	Наполнение страниц портала контентом

	21. 
	Обучение администраторов работе с системой

	22. 
	Обучение ключевых пользователей


В рамках перечисленных услуг специалистами Исполнителя должны быть осуществлены:

- инсталляция системы на серверах Заказчика:

а) развертывание отказоустойчивой инфраструктуры ПК «Ивуслуги»,  основанной на виртуальных технологиях;

б) создание системы резервирования и архивирования данных;

- настройка автоматического архивирования базы данных и журналов транзакций системы;

- установка настроек по умолчанию (параметров) функционирования системы (общие системные настройки и пользовательские настройки по умолчанию);

- консультации по заполнению справочников системы;

 - настройка правил нумерации документов (при необходимости);

- настройка разграничения прав доступа для различных функциональных ролей и пользователей.

Установка и настройка клиентских компонент на рабочие места пользователей системы должна осуществляться Исполнителем с участием специалистов Заказчика.

Первичная разработка и верстка контента (информационного содержимого) комплекса «Ивуслуги» должна производиться силами Исполнителя при непосредственном участии Заказчика. Заказчик предоставляет все необходимые Исполнителю текстовые и графические материалы, а также комментарии, касающиеся их содержания, объема, оформления и размещения.

5. ТРЕБОВАНИЯ К ФУНКЦИОНАЛЬНЫМ И КАЧЕСТВЕННЫМ ХАРАКТЕРИСТИКАМ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ
5.1  Требования к комплексу в целом

При реализации комплекса учитываться следующие основные принципы:

Системность. Все взаимосвязанные подсистемы внедряемого комплекса должны использовать единую методологию и отвечать единым принципам взаимодействия, надежности и управления.

Открытость. Комплекс должен использовать общедоступные и специфицированные решения, протоколы и интерфейсы, что должно обеспечить интеграцию внедряемых решений, как между собой, так и с внешними информационными системами.

Модульность. Комплекс должен быть построен с использованием модульной архитектуры, подразумевающей реализацию основных функций в качестве отдельных модулей, обеспечивающих возможность их независимой модификации. Сбой в работе одного из модулей не должен приводить к полному прекращению функционирования комплекса «Ивуслуги» в целом. 

Масштабируемость. Архитектура программного комплекса должна позволять увеличивать производительность ПК «Ивуслуги», объемы хранимой и обрабатываемой информации без длительной остановки работы и значительной модификации программного кода комплекса.

Управляемость и конфигурирование. Механизмы управления должны обеспечивать управление внедряемым комплексом на всех уровнях его архитектуры: на уровне инфраструктуры, на функциональном уровне, на уровне представления данных.

Анализ использования информации. ПК «Ивуслуги» должен содержать механизмы эффективного сбора информации и анализа использования ресурсов, данных о доступе к ресурсам комплекса в целом.

Пользовательские интерфейсы должны использоваться общие принципы графического представления информации и организации доступа пользователей к функциональным возможностям и сервисам.
Пользователей программного комплекса необходимо делить на следующие группы: 

· Администраторы

· Редакторы

· Операторы

· Пользователи 

5.2 Требования к архитектуре комплекса
Архитектура комплекса должна соответствовать следующим требованиям:
· полностью отказоустойчивая архитектура решения (сервера приложений, сервера СУБД), построенная на виртуальных технологиях;

· управление виртуальной инфраструктурой посредством единой административной консоли;

-
трехуровневая клиент-серверная архитектура;

· интегрированная с Microsoft Active Directory система аутентификации внутренних пользователей;

· аутентификация внешних пользователей на основе использования ЕСИА;

· средства репликации данных между серверами системы в распределенной архитектуре;

· отображение внешних web-страниц в интерфейсе системы;

· для доступа к системе должны использоваться стандартные средства, доступ должен осуществляться с использованием современных web браузеров;

· ведение журнала действий пользователей системы и внутрисистемных событий;

· однократная процедура инсталляции серверной части комплекса;

· удобство администрирования и проведения профилактических работ;

· отсутствие необходимости разработки дополнительных модулей переноса данных для их последующего хранения, поиска и отображения;

· удобство интеграции и выгрузки информации в смежные системы Заказчика;

· взаимодействие с почтовым сервером Заказчика;

· резервирование и архивирование информации комплекса на отдельный дисковый массив;

5.3 Требования к форматам и типам данных 

Комплекс должен обеспечивать хранение и обработку информации любого типа:

· текстовые файлы;

· электронные образы бумажных документов;

· графические изображения;

· аудио/видеоинформация;

· электронные таблицы;

· сообщения электронной почты (в форме вложений);

· других вложений в виде файлов.

5.4  Требования к эргономике, технической эстетике и дизайну

Дизайн портала должен быть сделан в едином стиле, консервативным - использовать неброские, неяркие, цвета и тона, единое шрифтовое оформление. Дизайн сайта МКУ «МФЦ в городе Иванове» как составной части портала должен быть выполнен  в соответствии с фирменным стилем бренда «Мои документы».

Проект дизайна должен быть согласован с Заказчиком.

Интерфейс системы «Ивуслуги» должен быть понятными и удобными, не перегруженным графическими элементами, обеспечивать быстрое отображение экранных форм. Навигационные элементы должны быть выполнены в удобной для пользователя форме. Средства редактирования информации должны удовлетворять общепринятым соглашениям в части использования функциональных клавиш, режимов работы, поиска, использования оконной системы. Ввод-вывод данных, прием управляющих команд и отображение результатов их исполнения должны выполняться в интерактивном или автоматическом режимах. Интерфейс должен соответствовать современным эргономическим требованиям и обеспечивать удобный доступ к функциям и операциям.

Интерфейс должен быть рассчитан на преимущественное использование манипулятора типа «мышь», то есть управление комплексом должно осуществляться с помощью набора экранных меню, кнопок, значков и других графических элементов, управляемых кнопками «мыши» с дублированием управления клавиатурой. Клавиатурный режим должен использоваться главным образом при заполнении и/или редактировании текстовых и числовых полей экранных форм.

Все надписи экранных форм, а также сообщения, выдаваемые пользователю (кроме системных сообщений), должны выдаваться на русском языке.

Система должна обеспечивать корректную обработку аварийных ситуаций, вызванных неверными действиями пользователей, неверным форматом или недопустимыми значениями входных данных. В указанных случаях, пользователю должно выводиться  соответствующие сообщения, после чего должно происходить возвращение в рабочее состояние, предшествовавшее неверной (недопустимой) команде или некорректному вводу данных.

Экранные формы должны проектироваться с учетом следующих требований по их унификации:

· все экранные формы пользовательского интерфейса должны быть выполнены в едином графическом дизайне, с одинаковым расположением основных элементов управления и навигации;

· для обозначения одних и тех же операций должны использоваться одинаковые графические значки, кнопки и другие управляющие (навигационные) элементы. Должны быть унифицированы термины, используемые для описания идентичных понятий, операций и действий пользователя;

· реакция систем на действия оператора (наведение указателя «мышь», переключение фокуса, нажатие кнопки) должна быть типовой для каждого действия над одними и теми же графическими элементами, независимо от их расположения на экране.

Конкретный перечень и состав экранных форм должен быть разработан на этапе технического проектирования и может уточняться на этапе рабочего проектирования.
Пользовательский интерфейс должен иметь возможность настройки администратором системы. Необходимо иметь возможность убирать из пользовательского интерфейса не используемые пункты меню, кнопки и информационные поля. В процессе работы пользователь должен иметь доступ к справочной информации в соответствии с контекстом и его правами доступа. Поля, недоступные для ввода, должны иметь соответствующую визуализацию.

Требования к компоновке открытых страниц комплекса
Компоновка открытых страниц комплекса должна обеспечивать автоматическое масштабирование страниц в зависимости от ширины рабочего поля браузера пользователя. Минимальный размер (ширина) рабочего поля браузера, при котором необходимо обеспечить полноценное отображение страниц (без полосы горизонтальной прокрутки), составляет 1024 пиксела. 




Требования к средствам просмотра комплекса

ПК «Ивуслуги» должен обеспечивать корректное отображение данных во всех современных браузеров с поддержкой html 5, обязательна поддержка IE версии 10.0.

5.5  Требования к настраиваемости
Система должна обеспечивать возможность перенастройки для работы в условиях:

·  распределенной структуры;

· увеличения числа пользователей;

· подключения территориально удаленных подразделений;

· изменения организационной структуры Заказчика.

5.6   Требования к надежности

Комплекс должен обеспечивать бесперебойную работу в режиме 24*7. 

ПК «Ивуслуги» должен отвечать следующим показателя по надежности: 

· отказы и сбои в работе технических средств пользователей комплекса, web-серверов, серверов баз данных и сетевого оборудования не должны  приводить к разрушению данных и сказываться на работоспособности комплекса в целом;

· при возникновении сбоев в аппаратном обеспечении, включая аварийное отключение электропитания, ПК «Ивуслуги» должен автоматически восстанавливать свою работоспособность после устранения сбоев и корректного перезапуска аппаратного обеспечения (за исключением случаев повреждения рабочих носителей информации с исполняемым программным кодом);

· ПК «Ивуслуги» должен обеспечивать корректную обработку ошибочных ситуаций с возможностью дальнейшего продолжения работы, за исключением случаев, когда ошибка делает дальнейшую работу в рамках пользовательской сессии невозможной.

· Технологические отключения системы для выполнения регламентных работ допустимы в период наименьшего использования, с 23:00 до 5:00 по местному времени, или в другое время суток по предварительному согласованию с уполномоченным представителем Заказчика. Система должна обеспечивать защиту от ошибочных действий персонала системы.

5.7. Требования к структуре комплекса и его функциональным подсистемам

ПК «Ивуслуги» должен состоять из следующих функциональных подсистем:

- подсистема управления контентом

- подсистема ввода информации

- подсистема хранения информации

- подсистема поиска и отображения информации

- подсистема интеграции с внешними сервисами

- подсистема администрирования и обеспечения безопасности

5.7.1 Требования к подсистеме управления контентом
Подсистема управления контентом предназначена для обеспечения комплекса операций над всем контентом предназначенным для демонстрации пользователям. Подсистема должна носить технологический характер и предоставлять ряд сервисов для работы с контентом для функциональных подсистем. 

Подсистема управления контентом должна позволять добавлять, редактировать и удалять страницы информации об услугах, а также редактировать содержимое всех страниц. Подсистема должна предоставлять возможность WYSWYG-редактирования, а так же возможность включения и отключения данной функции пользователем системы.

Изменение дизайна и структуры ПК «Ивуслуги», а также доработка существующего и создание нового функционала должны происходить в рамках процедур поддержки системы в рамках дополнительных контрактов.
5.7.2 Требования к  подсистеме ввода информации
Подсистема предназначена для ввода в систему контента различного характера. Для ручного ввода контента должны быть разработаны соответствующие пользовательские формы ввода данных.
5.7.3 Требования к  подсистеме хранения информации
Подсистема должна обеспечивать хранение и предоставление по запросу данных, необходимых для функционирования всех остальных функциональных подсистем комплекса. 

Подсистема должна  включать в себя все базы данных и иные средства хранения информации, используемые остальными функциональными подсистемами. Для хранения данных должны использоваться реляционные БД, обеспечивающих реализацию встроенных механизмов построения индексов и контроля целостности данных. Отдельные параметры конфигурации, не подлежащие модификации в ходе их нормального функционирования и обслуживания, должны размещаться во внешних конфигурационных файлах. Информация должна  размещаться в базе данных в нормализованной форме. Также, при необходимости повышения производительности могут быть использованы дополнительные ненормализованные структуры данных.

Сервер баз данных должен обладать возможностью увеличения объема хранилища, а также «горячей» замены носителей информации.

Подсистема должна обеспечивать журналирование действий пользователей/операторов автоматически фиксировать сведения обо всех операциях с данными, включая следующие сведения:

· дата и время операции;

· имя пользователя подсистемы, совершившего действие;

· тип действия (просмотр, внесение, изменение или удаление информации); 
· данные о совершенных действиях.
Подсистема должна предоставлять возможность хранения в системе контента в любых форматах данных, обеспечивая тем самым расширение возможностей системы при появления контента в новых форматах.

5.7.4  Требования к  подсистеме поиска и отображения информации
Подсистема должна обеспечивать поиск информации, расположенной на внешних страницах портала, включая вложения. Поиск должен обеспечиваться как в рамках внешних страниц конкретного информационного раздела, так и по всей информации портала. Подсистема должна обеспечивать скорость поиска, при которой результаты запроса выдаются не более чем за 5 секунд. 

Подсистема должна обеспечивать фильтрацию данных по полям: дата создания, наименование услуги, статус. Состав конкретных полей для фильтрации уточняется на этапе проектирования.

Подсистема должна поддерживать три версии отображения информации – обычную, для мобильных устройств и версию для слабовидящих. 
Все внешние страницы должны иметь версии для печати и соответствующие ссылки.

5.7.5  Требования к  подсистеме интеграции с внешними сервисами
Подсистема должна обеспечивать взаимодействие с Active Directory для обеспечения синхронизации данных по организационно-штатной структуре и сотрудникам.

Подсистема должна обеспечивать взаимодействие с Единой системой идентификации и аутентификации (ЕСИА).

Подсистема должна обеспечивать взаимодействие с почтовым сервером Заказчика, а именно – рассылку адресных уведомлений о назначенных заданиях, отображение результатов записи на прием в рамках функционирования электронной очереди в календарях сотрудников Заказчика.

5.7.6  Требования к  подсистеме администрирования и обеспечения безопасности
Подсистема должна реализовывать принцип организации структуры прав пользователей на основе ролей (групп) и позволять создавать, удалять и изменять пользователей и групп пользователей, а также назначать права доступа к объектам комплекса, как на отдельных пользователей, так и на группы. Описание ролей создается Исполнителем на этапе проектирования.

Подсистема должна предоставлять средства для управления личными кабинетами пользователей.
Подсистема должна обеспечивать защиту информации на этапах ее передачи, обработки и хранения.
Подсистема должна обеспечивать необходимую и достаточную защиту информационных ресурсов системы от несанкционированных действий третьих лиц по изменению информации.

Средства защиты, входящие в состав подсистемы, должны иметь развитые средства регистрации критических системных событий в электронных журналах и средства оперативного оповещения об этих событиях администраторов.

Нарушение функционирования одного из элементов подсистемы не должно приводить к нарушению функционирования подсистемы в целом.

В составе подсистемы безопасности должны быть предусмотрены технические средства защиты конфиденциальной информации, предоставляемые Заказчиком.
Протоколирование действий пользователя

Подсистема должна предоставлять интерфейс для доступа к информации по событиям действий пользователя с данными (журнал действий).

Подсистема должна хранить список действий пользователя для протоколирования и последующего анализа. В подсистеме должны фиксироваться события, носящие критический характер: создание, изменение, удаление данных. Фиксированию подлежат события, успешно выполненные пользователем.
Фиксироваться должны следующие параметры события:

– дата и время события;

– учетная запись (логин) пользователя, от имени которого зафиксировано событие;

– событие;

– объект, над которым выполнялось действие;

Очистка журнала может производиться администратором по мере необходимости, о чем в журнал, после его очистки, производится запись. Таким образом, запись о последней очистке всегда присутствует в журнале, если очистка производилась хотя бы один раз.

Должна быть реализована возможность архивирования журнала действий. Подсистема должна иметь возможность построения журнала событий по разным временным периодам, а также по разным типам данных; возможность вывода информации о действиях конкретного пользователя системы.

Протоколирование действий администратора

Подсистема должна содержать журнал регистрации действий администратора (журнал безопасности), предназначенный для протоколирования и последующего анализа действий администраторов. В журнале безопасности должны фиксироваться действия над учетными данными пользователей: внесение, изменение, блокирование, удаление. Фиксированию подлежат успешно выполненные действия.
Фиксироваться должны следующие параметры:

– дата и время события;

– учетная запись (логин) пользователя, от имени которого зафиксировано событие;

– событие;

– объект, над которым выполнялось действие;

Должна быть реализована защита журнала безопасности от очистки или удаления администраторами комплекса. Должна быть реализована возможность архивирования журнала. Подсистема должна иметь возможность построения журнала по разным временным периодам, а также вывода информации о действиях конкретного администратора системы.

Резервное копирование и восстановление данных

Подсистема должна предоставлять средства резервного копирования и восстановления данных, в том числе с возможностью автоматического выполнения данных функций резервного копирования по заданному расписанию.
5.8  Показатели назначения

Комплекс должен обладать свойствами приспособляемости и масштабируемости, заключающимися в возможности сохранения или повышении производительности при изменении условий эксплуатации, гибкости по отношению к изменениям, не связанным с коренным изменением нормативных документов, регулирующих деятельность пользователей системы.
Предложение по обеспечению приспособляемости комплекса заключаются в обеспечении ее работоспособности в следующих случаях:
- при изменении количества пользователей информации;

- при изменении количества автоматизируемых функций;

- при изменении требований к безопасности комплекса;

- при изменении количества поставщиков информации.

Приспособляемость комплекса должна обеспечиваться как минимум следующими архитектурными особенностями:
· модульная архитектура построения ПК «Ивуслуги»;

· использование кластерной архитектуры программно-аппаратного комплекса;

· равномерное распределения нагрузки между узлами кластера и эффективное использования кэширования данных;

· обеспечение доступа к административной части комплекса из специально организованной VPN-сети;

· трехуровневая модель построения:

· презентационный уровень, обеспечивающий интерфейсы необходимые для управления и настройки системы;

· уровень бизнес - логики, содержащий программные объекты и программный код, которые реализуют логику работы комплекса;

· уровень хранения данных, включающий в себя СУБД и компоненты для доступа к данным.  
5.9  Требования по стандартизации и унификации
Оформление документации системы должно соответствовать стандарту ГОСТ - 34.

5.10  Требования к патентной (лицензионной) чистоте


Исполнитель может обладать исключительными правами на объект интеллектуальной собственности (лицензионное программное обеспечение), являющееся предметом муниципального контракта. Исполнителем должен быть в явном виде указан весь перечень лицензионного программного обеспечения, используемого Исполнителем для создания ПК «Ивуслуги». Исполнитель обязан предоставить Заказчику неисключительные права на все предоставляемое и устанавливаемое программное обеспечение в рамках муниципального контракта в комплекте с носителями (CD или DVD), позволяющими точно идентифицировать программное обеспечение, на которое передаются неисключительные права.
5.11 Требования к производительности 
Требования к производительности системы приведены ниже:

	Количество одновременно работающих пользователей
	не менее 1000

	Количество возможных муниципальных услуг
	неограниченно

	Время отклика системы на запрос ресурса (для 70% запросов)
	не более 5 секунд 

	Время исполнения поисковых запросов
	не более 10 секунд

	Время полного восстановления программного комплекса 
	не более 6 часов


5.12 Требования к обучению пользователей
В рамках данных услуг специалистами Исполнителя должны быть осуществлены:

- подготовка к обучению. Формирование групп, согласование графика обучения, подготовка и согласование программ обучения, настройка мест в учебном классе для проведения обучения. Программы обучения включают в себя методические материалы в текстовом виде, набор тестовых заданий;

- обучение пользователей. Обучение пользователей должно осуществляться в группах по 20 человек (в зависимости от вместимости учебного класса). Программы обучения должны формироваться на основе соответствующих типовых курсов, которые должны быть адаптированы под специфику процессов работы Заказчика. Продолжительность занятия зависит от конкретной функционально группы и должны в среднем составлять 4 часа. Занятия должны включать в себя теоретическую часть и самостоятельное выполнение задания тренера;

- обучение руководителей (руководство и руководители подразделений) должно осуществляться в индивидуальном порядке. Программа обучения зависит от уровня руководителя и его целей работы в системе. Продолжительность обучения должна определяться потребностями конкретного руководителя.

5.13 Требования к возможностям настройки и расширения функций системы

Система должна обеспечивать следующие возможности изменения и настройки функций:

· создание дополнительных справочников в системе;

· расширение состава атрибутов учетных карточек, в т.ч. связанных с дополнительными справочниками;

· программный интерфейс для расширения функциональности системы;

· средства программного расширения функций бизнес-процессов обработки документов;

· поддержка механизмов интеграции с другими информационными системами, обмен данными с ними при исполнении бизнес-процессов, обработка событий в них.

6. ОПИСАНИЕ ИНФОРМАЦИОННЫХ РАЗДЕЛОВ КОМПЛЕКСА
 Комплекс должен состоять из следующих информационных разделов:

1. Все услуги (Стартовая страница)
1.1. Каталог услуг

1.1.1. Для физических лиц (Разделение по сферам)  
1.1.2. Для юридических лиц (Разделение по сферам)

1.2. Услуги, организуемые в МКУ МФЦ в городе Иванове

1.3. Услуги, оказываемые с элементами межведомственного взаимодействия

2. Правовая База (Предоставление для просмотра и скачивания перечня нормативных правовых актов, определяющих порядок оказания государственных и муниципальных услуг).

Пример реализации:

http://ivgoradm.ru/uslugi/prbaza.htm 

3. Аналитика

3.1. Динамика межведомственных запросов (график с пояснениями (количество запросов/месяц)) (Реализовать возможность вывода графика с заданным периодом и/или с определенными ФОИВ)

3.2. Структура межведомственных запросов (гистограмма с пояснениями)

3.3. Поставщики сведений (круговая гистограмма с пояснениями)
3.4. Указанные гистограммы и графики должны автоматически строиться программным обеспечением сайта на основании вводимых данных и взаимодействия с пользователем (в интерактивном режиме).

Пример реализации:

 http://ivgoradm.ru/uslugi/statmv.htm 

4. Информационные киоски (адреса с визуальной картой  расположения информационных киосков)

5. Досудебное обжалование (должна быть предусмотрена возможность вывода статистики по количеству жалоб за период, через систему управления контентом).  

5.1.  Форма для отправки жалобы (Форма для отправки жалоб)

Необходимые поля:

· Дата создания (Выставляется автоматически)

· Для физических лиц: Фамилия, Имя, Отчество (выставляется автоматически из данных в личном кабинете)

· Для юридических лиц: Наименование организации, ИНН (выставляется автоматически из данных в личном кабинете)

· Почтовый адрес (выставляется автоматически из данных в личном кабинете)

· Контактный телефон (выставляется автоматически из данных в личном кабинете)

· Адрес электронной почты (выставляется автоматически из данных в личном кабинете)

· Наименование услуги (Выбирается из справочника услуг)

· Наименование структурного подразделения, оказывающего услугу (Выставляется автоматически, в зависимости от выбранной услуги)

· ФИО и должность муниципального служащего, решения и действия которого обжалуются:

· Суть жалобы

5.2. Жалобы, не принятые к рассмотрению (отображение жалоб с причиной отказа)

5.3. Мониторинг хода рассмотрения жалоб (отображение статусов жалоб)
Пример реализации:

http://priem.ivgoradm.ru/sad/requests.nsf/%D0%9F%D1%80%D0%B8%D0%B5%D0%BC%D0%BD%D0%B0%D1%8F%20%D0%B6%D0%B0%D0%BB%D0%BE%D0%B1?OpenPage 

6. Электронная очередь 

· Система должна отображать расписание приема в виде таблицы (построенной по часам приема)

· Ячейки в таблице должны иметь определенный цвет в зависимости от статуса занятости (если время занято, то ячейка окрашена и в ней стоит фамилия и инициалы) 

· Пользователь должен иметь возможность занять необходимое ему время для приема (предварительно войдя в личный кабинет) простым кликом.

· Информация о резервировании времени, попадет к оператору электронной очереди, после чего он принимает данное время, распределив его на конкретного сотрудника (должна быть обеспечена интеграция с Outlook - данное время приема должно поступать в календарь назначенного сотрудника).

· Система должна оповещать заявителя о согласовании времени или об отказе.

7. Личный кабинет 

7.1.  На портале должны быть реализованы личные кабинеты следующих категорий пользователей:

7.1.1. Администратор

Функции: создание пользователей, распределение прав доступа, генерация и выдача паролей, обучение/инструктаж пользователей, устранение сбоев в работе сайта.

Возможности Личного кабинета:

· создание пользователей;

· назначение/перераспределение прав пользователей;

· осуществление функционала, доступного другим уровням пользователей;

· хранение истории внутренних запросов от всех уровней пользователей.

7.1.2. Редактор

Функции: создание, редактирование и оформление страниц сайта, обновление информации по услугам.

Необходимые данные:

· Наименование структурного подразделения

· ФИО

· Должность

· Email
· Телефон

Возможности Личного кабинета:

· выполнение запросов к Администратору о выдаче прав на редактирование разделов сайта, о выдаче прав на редактирование другому сотруднику (в случае изменений в кадровом составе, исполняемых сотрудниками функциях);

· обеспечение обратной связи с Оператором по факту изменения информации на сайте по запросу последнего.

7.1.3. Оператор

Функции: запись на прием по очереди, назначение приема (распределение очереди) по сотрудникам (исполнителям).

Необходимые данные:

· Наименование структурного подразделения

· ФИО

· Должность

· Email
· Телефон

Возможности Личного кабинета:

· уведомление о поступлении новых сообщений;

· выдача заданий для специалистов (распределение заявок на прием);

· отображение истории произведенных операций;

· внутренние запросы к Редактору о необходимости изменения информации, размещенной на страницах сайта;

· направление запросов к Администратору о выдаче прав Оператора другому сотруднику (в случае изменений в кадровом составе, исполняемых сотрудниками функциях).

7.1.4. Пользователь   – требуется регистрации на портале. 

Для пользователя должна быть реализована регистрация и аутентификация с помощью ЕСИА, а так же возможность просматривать ход обработки жалобы.

Необходимые данные:

· Дата создания (Выставляется автоматически)

· Для физических лиц: Фамилия, Имя, Отчество

· Для юридических лиц: Наименование организации, ИНН

· Почтовый адрес:

· Контактный телефон:

· Адрес электронной почты

Возможности Личного кабинета:

· доступ ко всей истории своих запросов в хронологическом порядке;

7.2. Для категорий пользователей Администратор, Редактор, Оператор должна быть обеспечена возможность входа из внутренней сети с использованием сквозной авторизации посредством Active Directory или использованием комбинации логин/пароль.

8. Информация об МКУ МФЦ в городе Иванове:
· историческая справка

· структура

· руководство

· филиалы

· перечень оказываемых государственных и муниципальных услуг

· регламент работы

· статистика

· контакты

На портале должен быть реализован:

· новостной блок (последние изменения в регламентах, в нормативно-правовых актах и т.д.) 

· блок полезных ссылок (Госуслуги, Твиттер ОКОМУ и т.д.)

· счетчик посещаемости страницы (Предусмотреть возможность вывода статистики посещаемости за период, через систему управления контентом)

· система поиска

· При выборе услуги в пункте  должен быть реализован переход в разделы информации по услуге:

· Где получить услугу (информация о местах предоставления с указанием адресов, графиков работы и контактной информации)

· Регламент (просмотр, сохранение (в форматах rtf и doc) и печать текста регламента)

· Форма заявления (просмотр, сохранение (в форматах rtf и doc) и печать формы заявления)
· Форум технической поддержки пользователей

7. ТРЕБОВАНИЯ К ГАРАНТИИ КАЧЕСТВА УСЛУГ

Гарантийный срок на результаты оказанных услуг должен составлять 12 (двенадцать) месяцев с даты подписания акта сдачи-приемки оказанных услуг, включая устранение за счет Исполнителя в течение гарантийного срока всех инцидентов по некорректной работе системы, выявленных в процессе последующей эксплуатации, в том числе, если это необходимо, с выездом специалиста Исполнителя по месту расположения Заказчика.


   Исполнитель должен гарантировать корректную работу ПК «Ивуслуги» во время и после оказания услуг при условии, что Заказчик будет выполнять рекомендации Исполнителя и технологической документации относительно функционирования и эксплуатации ПК «Ивуслуги». Взаимодействие Заказчика с Исполнителем в проблемных ситуациях может осуществляться лично, по телефону или факсу электронной почте.

Если в течение гарантийного срока обнаружатся дефекты оказанных услуг, то Исполнитель обязан устранить их своими силами и за свой счет в согласованные с Заказчиком сроки. 


Для согласования акта, фиксирующего дефекты, и согласования порядка и сроков их устранения, Исполнитель обязан направить своего представителя не позднее чем через 24 (двадцать четыре) часа с даты получения письменного извещения Заказчика. 

8. ТРЕБОВАНИЯ К МЕТОДИЧЕСКОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ ПК «ИВУСЛУГИ»
По итогам внедрения Исполнитель разрабатывает и представляет Заказчику регламенты работы специалистов (администраторов и пользователей).

9. ТРЕБОВАНИЯ К ИНФОРМАЦИОННОМУ ОБЕСПЕЧЕНИЮ
Допускается размещение отдельных параметров конфигурации, не подлежащих модификации в ходе их нормального функционирования и обслуживания, во внешних конфигурационных файлах. Информация должна размещаться в базе данных в нормализованной форме. Допускается использование дополнительных ненормализованных структур данных для повышения производительности.
10. ТРЕБОВАНИЯ К ДОКУМЕНТИРОВАНИЮ
Представляемая Исполнителем при передаче комплекса документация должна содержать информацию по общему (стандартному) функционалу системы. Реализуемые при внедрении путём настройки и конфигурирования системы специфические особенности процессов Заказчика могут отклоняться от стандартного описания.

Все документы выпускаются на машинных носителях. Документы, обязательные к утверждению и подписанию сопровождаются твёрдой копией (распечаткой). Количество распечатанных и подписанных экземпляров — по одному каждой стороне.

Отчетные материалы должны быть оформлены на листах формата А4 без рамки, основной надписи и дополнительных граф к ней, предусмотренных ГОСТ 2.301-68.

Номера листов (страниц) должны быть проставлены, начиная с первого листа, следующего за титульным листом, в верхней части листа (над текстом, посередине).

На титульном листе должно быть помещено наименование отчетного материала, подписи Исполнителя по контракту, скрепленные печатью (для организаций).
11. ПОРЯДОК КОНТРОЛЯ И ПРИЕМКИ ОКАЗАННЫХ УСЛУГ
Контроль и приемка  оказанных услуг осуществляется комиссией, в состав которой входят представители Заказчика и (при необходимости) внешние эксперты. 

ЧАСТЬ III
ОПИСАНИЕ ОБЪЕКТА ЗАКУПКИ
1. Характеристики и объем оказываемых услуг.
Услуги оказываются на условиях, изложенных в проекте муниципального контракта, в соответствии с техническим заданием (Приложение № 1 к проекту муниципального контракта).
2. Обоснование начальной (максимальной) цены контракта
На основании полученных коммерческих предложений участников опроса: 

ООО «Профи-Групп» (№ 1), ИП Сахаров А.В. (№ 2) и ООО «ИТ-Сервис» 
(№ 3)  определена среднерыночная цена услуги. Начальная максимальная цена контракта составляет 1 293 000 руб.  

	№ п/п
	Наименование услуги
	№1, тыс. руб.
	№ 2, тыс. руб.
	№ 3, тыс. руб.
	Средняя цена, тыс. руб.

	1. 
	Услуги по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru)
	1304,0
	1300,0
	1275,0
	1293,0


Приложение 

                                                                                                                                                                           к конкурсной документации
Заявка на участие в открытом конкурсе № 32
Наименование объекта закупки. 
Оказание услуг по проектированию, разработке и внедрению портала государственных и муниципальных услуг (ivuslugi.ru), сайта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Иванове» как составной части портала.

Регистрационный номер заявки: ______________________________
               (заполняется уполномоченным органом)

Наименование участника

открытого конкурса _______________________________________________________________________
(вправе не указывать)

Не вскрывать до __ ч. __ мин. __.__.2014
( По тексту настоящей документации считать, что до ввода в эксплуатацию единой информационной системы информация, подлежащая размещению в единой информационной системе, размещается в � HYPERLINK "consultantplus://offline/ref=A1351EA617BE8E7425498EBE505A1F4007A9B5740054500B70100596F3882FA3047FF4EF85CA9A11f1QDL" �порядке�, установленном Правительством Российской Федерации, на официальном сайте Российской Федерации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» для размещения информации о размещении заказов на поставки товаров, выполнение работ, оказание услуг � HYPERLINK "http://www.zakupki.gov.ru" �www.zakupki.gov.ru� (часть 5 статьи 112 Федерального закона от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для государственных и муниципальных нужд»).





( Указывается с 1 января 2016 года (ст. 114 Закона № 44-ФЗ)


( в соответствии с системой налогообложения, применяемой участником закупки


* В соответствии с системой налогообложения, применяемой Исполнителем
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